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SAZETAK

Hrvatski zavod za norme (HZN) hrvatsko je nacionalno normirno tijelo koje djeluje u skladu sa Zakonom o
normizaciji i pravilima medunarodnih i europskih normizacijskih organizacija u kojima je ¢lan. HZN punopravni je
¢lan Medunarodne organizaciie za normizaciju (International Organisation for Standardization, 1S0),
Medunarodnoga elektrotehnitkog povjerenstva (International Electrotechnical Commission, IEC), Europskog
odbora za normizaciju (European Committee for Standardization, CEN) i Europskog odbora za elektrotehnicku
normizaciju (European Committee for Electrotechnical Standardization, CENELEC) te ¢lan Europskog instituta za
telekomunikacijske norme (European Telecommunications Standards Institute, ETSI).

HZN je tijekom 2022. godine obavljao poslove i zadaée hrvatskog nacionalnog norminog tijela te provedbenog
tijela prema Uredbi o europskoj normizaciji br. 1025/2012.

Radom HZN-a upravlja Upravno vijeée HZN-a. Upravno vije¢e odrzalo je tijekom 2022. godine pet sjednica.
Dana 31. prosinca 2022. u HZN-u bilo je zaposleno 50 sluzbenika na neodredeno vrijeme, od toga 2 dr. sc., 1 mr.
SC., 2 univ. spec., 31 VSS, 3 VSSi 11 SSS.

U skladu s obvezama HZN-a koje proizlaze iz ¢lanstva u europskim organizacijama za normizaciju HZN je
tijlekom 2022. sudjelovao u radu tehnickih tijela CEN-a i CENELEC-a te na redovitim godisnjim skup$tinama
CEN-a i CENELEC-a. HZN je redovito glasovao o svim radnim dokumentima CEN/BT-a i CENELEC/BT-a kao i o
svim radnim dokumentima CEN-a, CENELEC-a i ETSIja te o radnim dokumentima tehni¢kih odbora
medunarodnih organizacija u &ijem radu HZN aktivno sudjeluje.

HZN prati dinamiku razvoja europskih norma te u skladu s tom dinamikom prihvaca europske norme u nacionalni
normizacijski sustav u skladu s datumima predvidenim za njihovo prihvaéanje. U normizacijski sustav RH do kraja
2022. prihvaceno je 100 % europskin norma. Do kraja 2022. u hrvatski su normizacijski sustav ukupno
prihvatena 34 052 normizacijska dokumenta. Tijekom 2022. godine objavljeno je 1617 novih hrvatskih
normativnih dokumenata (norma, tehnickih specifikacija, tehnickih izvjestaja, ukljuéujuc¢i amandmane i ispravke),
1512 dokumenata je povuceno, a za javnu je raspravu objavljeno 1568 dokumenata. Katalog hrvatskih norma
redovito se posuvremenjuje i za javnost je dostupan na mreznim stranicama HZN-a, a podaci o rezultatima
nacionalne normizacije redovito se objavljuju i u sluzbenom glasilu HZN-a. Tijekom 2022. objavljeno je dvanaest
brojeva HZN-ova e-glasila.

Tijekom 2022. redovito su odrzavane e-aplikacije HZN-a. U sustav HZNacrti ucitano je 936 nacrta norma. U
Repozitorij hrvatskih norma pristupilo je 2625 korisnika koji su 68 087 puta pregledali norme. Tijekom 2022.
telefonom i e-poStom odgovoreno je na oko 1840 upita korisnika 0 normama te je redovito odrzavan portal za
male i srednje poduzetnike na mreznim stranicama HZN-a. Takoder je proveden interni audit sustava upravljanja
kvalitetom HZN-a i nadzorni audit, tj. nezavisna vanjska ocjena prema normi HRN EN ISO 9001:2015.

HZN je redovito dostavljao Sredisnjoj upravi CEN-CENELEC-a naslove harmoniziranih europskih norma koje su
prihvaéene kao hrvatske norme na hrvatskome jeziku, koji se objavljuju u Sluzbenom listu Europske komisije. U
2022. dostavljeno je oko 340 naslova norma i nacrta norma na hrvatskom jeziku.

Na zahtjev ministarstava i drzavnih upravnih organizacija Hrvatski zavod za norme sudjelovao je tijekom 2022. u
pripremi popisa odgovarajucih uskladenih norma koje sluze kao potpora za provedbu tehniékog zakonodavstva.

Radi ostvarivanja svojih interesa povezanih s hrvatskom normizacijom svaka pravna ili fizicka osoba sa sjediStem
odnosno prebivalitem u Republici Hrvatskoj moZe biti ¢lan HZN-a. Dana 31. prosinca 2022. ukupan broj ¢lanova
HZN-a iznosio je 252, od toga 232 pravne osobe (tvrtke, komore, javne ustanove, fakulteti, tijela drzavne uprave i
dr.) te 20 fizickih osoba (pojedinci ili obrtnici). Svi ¢lanovi HZN-a Cine Struéno vijece. Tijekom 2022. godine
odrzana je jedna sjednica Stru¢noga vije¢a Hrvatskog zavoda za norme.
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Za obavljanje poslova hrvatske normizacije i za pra¢enje medunarodne i europske normizacije u pojedinim uzim
podrujima normizacije osnivaju se tehnicki odbori. HZN je u 2022. imao 172 tehni¢ka odbora u &iji je rad
ukljueno oko 1790 struénjaka iz industrije, inZenjerskih komora, strukovnih udruga, znanstvenih i obrazovnih
ustanova, tijela drzavne uprave itd.

HZN imenuje strunjake za rad u medunarodnim i europskim radnim skupinama. U medunarodnim
organizacijama za normizaciju (ISO, IEC) sudjeluju 62 stru¢njaka u 40 radnih skupina, dok u europskim
organizacijama za normizaciju (CEN, CENELEC) sudjeluje 96 stru¢njaka u 74 radne skupine.

HZN upravlja radom jednog medunarodnog tehni¢kog pododbora IEC TC31/SC31J, Classification of hazardous
areas and installation requirements. HZN je od 14. rujna 2016. do 31. kolovoza 2022. godine upravljao radom
jednog europskog tehni¢kog odbora CEN/TC 452, Assistance Dogs.

U skladu s Izmjenama i dopunama Drzavnog proracuna Republike Hrvatske za 2022. godinu i projekcijama za
2023. i 2024. godinu (,Narodne novine”, broj 62/2022 i 131/2022) HZN-u su odobrena financijska sredstva u
ukupnom iznosu od 10.861.431,00 kuna. U 2022. na temelju obavljanja poslova redovite djelatnosti Hrvatskog
zavoda za norme naplaceno je 2.660.516,81 kuna, to predstavija 100 % naplacenosti, odnosno u drzavni
proracun uplaceno je 24,50 % ukupno odobrenih sredstava HZN-a.

Do 31. prosinca 2022. HZN je podmirio sve dospjele financijske obveze prema svojim dobavljaéima.
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uvoD

Hrvatski zavod za norme poceo je s radom kao samostalna javna ustanova 1. srpnja 2005. godine. Do osnivanja
Hrvatskog zavoda za norme aktivnosti nacionalne normizacije obavljale su se u okviru DrZzavnog zavoda za
normizaciju i mjeriteljstvo. HZN osnovala je Vlada Republike Hrvatske (Uredbom o osnivanju Hrvatskog zavoda
za norme (,Narodne novine”, broj 154/2004 i 44/2005)) na temelju Zakona o normizaciji (,Narodne novine”, broj
163/2003).

HZN radi na temelju Zakona o ustanovama (,Narodne novine”, broj 76/1993, 29/1997, 47/1999, 35/2008 i
127/2019), Zakona o normizaciji (,Narodne novine”, broj 80/2013) i Uredbe o osnivanju Hrvatskog zavoda za
norme (,Narodne novine”, broj 154/2004, 44/2005, 30/2010, 34/2012 i 79/2012) te Uredbe o europskoj normizaciji
br. 1025/2012 Europskog parlamenta i Europskog vijea od 25. listopada 2012. godine, koja je za Republiku
Hrvatsku u potpunosti stupila na snagu 1. srpnja 2013. godine. Uredba o europskoj normizaciji ureduje zakonsko
podruje normizacije koje je jedinstveno za sve europske drzave. Zakonom o normizaciji odredeno je da je HZN
nadlezno tijelo za provedbu te Uredbe. Zakonom o normizaciji takoder su utvrdena nacela i ciljevi hrvatske
normizacije, organizacija i djelovanje HZN-a te pripremanje i izdavanje hrvatskih norma.

Hrvatska se normizacija temelji na sljede¢im nacelima:

- pravo dragovolinog sudjelovanja svih zainteresiranih strana u postupku pripreme i prihvacanja hrvatskih
norma te na dragovoljnoj primjeni hrvatskih norma

konsenzus o sadrZaju hrvatskih norma

javnost rada u svim fazama pripreme norma i obavjeSéivanju javnosti o normizacijskom radu

sprjeCavanje prevladavanja pojedina¢nih interesa nad zajedni¢kim interesom

medusobna uskladenost hrvatskih norma

uzimanje u obzir dostignutog stanja tehnike te rezultata europske i medunarodne normizacije.

Ciljevi su hrvatske normizacije:

- povecanje razine sigurnosti proizvoda i procesa, Euvanje zdravlja i Zivota ljudi te zastita okolisa

- promicanje kvalitete proizvoda, procesa i usluga

- osiguranje svrhovite uporabe rada, gradiva i energije

- poboljSanje proizvodne ucinkovitosti ograni¢enjem raznolikosti, osiguranjem spojivosti i zamjenjivosti
- uklanjanje tehnickih zapreka u medunarodnoj trgovini.

HZN kao ¢lan predstavlja Republiku Hrvatsku u Medunarodnoj organizaciji za normizaciju ISO (International
Organization for Standardization), Medunarodnom elektrotehnickom povjerenstvu |EC  (International
Electrotechnical  Commission), Europskom odboru za normizaciju CEN (European Committee for
Standardization) i Europskom odboru za elektrotehnicku normizaciju CENELEC (European Committee for
Electrotechnical Standardization) te u Europskom institutu za telekomunikacijske norme ETSI (European
Telecomunications ~ Standards  Institute) kao nacionalno  normimo tijelo  Republike  Hrvatske.
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1.

DJELATNOST HRVATSKOG ZAVODA ZA NORME

Djelatnost HZN-a utvrdena je ¢lankom 5. Zakona o normizaciji i ¢lankom 4. Uredbe o osnivanju HZN-a tako da
HZN obavlja sljedece poslove:

akwhd =

10.

1.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.
21.

22.
23.

priprema, prihvac¢a i izdaje hrvatske norme i druge dokumente iz podrucja normizacije

predstavlja hrvatsku normizaciju u medunarodnim i europskim normizacijskim organizacijama

odrzava zbirku hrvatskih norma i vodi registar hrvatskih norma

ureduije, izdaje i distribuira hrvatske norme, druge dokumente i publikacije iz podruéja normizacije
uspostavlja i odrzava baze podataka o normama i drugim dokumentima iz podrucja normizacije te daje
obavijesti o normama i drugim dokumentima

u sluzbenom glasilu objavljuje obavijesti o hrvatskim normama te obavijesti o drugim dokumentima iz
podrucja normizacije

osigurava informacije o nacionalnim, europskim i medunarodnim normama cjelokupnoj javnosti, a
posebno gospodarstvu

promice uporabu hrvatskih norma

nabavlja i odrzava zbirke europskih, medunarodnih te vaznijih nacionalnih i granskih normativnih
dokumenata

uspostavlja infrastrukturu savjetodavnih (programski odbori) i tehnickih tijela (tehnicki odbori/pododbori i
radne skupine) za obavljanje poslova hrvatske normizacije

osigurava i koordinira sudjelovanje hrvatskih predstavnika u radu medunarodnih i europskih organizacija
Za normizaciju

suraduje s nacionalnim normirnim tijelima drugih drzava

obavlja poslove informativne sredi$njice za WTO/TBT

obavlja poslove povezane s obavje$éivanjem u podruju tehnikih norma i propisa

priprema, prihvaca i izdaje hrvatske norme za primjenu tehni¢kog zakonodavstva

uspostavlja i odrZzava bazu podataka o hrvatskim normama povezanim s tehnickim zakonodavstvom
moZe pripremati popise hrvatskih norma uz pojedine tehniCke propise za objavu u Narodnim novinama
izdaje sluzbeno glasilo u kojem objavljuje obavijesti 0 javnoj raspravi o nacrtima hrvatskih norma,
obavijesti 0 javnoj raspravi o nacrtima europskih norma, obavijesti 0 novim hrvatskim normama te
obavijesti o povlacenju hrvatskih norma kao i druge obavijesti iz podruéja normizacije

uspostavlja, razvija i odrzava hrvatsko tehnicko nazivije

provodi struénu izobrazbu u podru¢ju normizacije i srodnih djelatnosti

suraduje s tijelima drZzavne uprave u podru¢jima svoje djelatnosti, posebno radi podrske provedbi
tehnickoga zakonodavstva

suraduje s gospodarskim i drugim strukovnim udrugama, obrazovnim i znanstvenim ustanovama
suraduje u razvojnim i istrazivackim projektima povezanim s normizacijom.

U skladu s ¢lankom 13. Statuta HZN-a djelatnost HZN-a obavlja se u skladu s pravilima medunarodnih i
europskih organizacija za normizaciju te Kodeksom dobre prakse za normizaciju Svjetske trgovinske
organizacije.
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2. CLANOVI HRVATSKOG ZAVODA ZA NORME

Zakonom o normizaciji i Uredbom o osnivanju HZN-a utvrdeno je da radi ostvarivanja svojih interesa povezanih s
hrvatskom normizacijom svaka pravna ili fizicka osoba sa sjediStem odnosno prebivaliStem u Republici Hrvatskoj
moze biti ¢lan HZN-a. Statutom HZN-a utvrden je naCin sudjelovanja €lanova HZN-a u radu i upravijanju
HZN-om, vrste Elanstva i nacin ostvarivanja ¢lanstva.

Pravilnikom o €lanstvu u HZN-u uredena su pitanja povezana s ¢lanstvom u HZN-u, prava i duZnosti ¢lanova,
utvrdivanje iznosa €lanarine i nacin njezina pla¢anja, prijavljivanje i primanje u €lanstvo te prestanak ¢lanstva.
Tijela drzavne uprave prijavijuju se za suradnju s HZN-om i prema €lanku 2. Pravilnika o ¢lanstvu u HZN-u
smatraju se redovitim ¢lanovima HZN-a.

Tijekom 2022. doSlo je do promjene broja ¢lanova HZN-a. U tablici 1 prikazani su usporedni podaci o ¢lanovima
HZN-a za 2021. i 2022. godinu prema vrsti Clanstva i vrsti pravnih osoba, a u skladu s odlukama Upravnoga
vijeca tijekom 2022. godine.

Tablica 1 - Podaci o broju ¢lanova Hrvatskog zavoda za norme

Stanje Stanje

Vrsta ¢lanstva, vrsta pravne ili fizicke osobe 2021-12-31 2022-12-31

Clanovi promatraéi

Pravne osobe koje ostvaruju dobit

Fizitke osobe

Ukupno €élanova promatra¢a

Redoviti ¢lanovi

Pravne osobe koje ostvaruju dobit 150 148
Pravne osobe koje ne ostvaruju dobit — osnovne i srednje Skole 1 1
Pravne osobe koje ne ostvaruju dobit — strukovna drustva i udruge

oshovane prema Zakonu o udrugama i registrirane u Registru 8 8
udruga

Pravne osobe koje ne ostvaruju dobit — visokoSkolske ustanove 20 20
Pravne osobe koje ne ostvaruju dobit — javne ustanove 19 17
Pravne osobe koje ne ostvaruju dobit — HGK, HOK, HUP 1 1
Pravge qsobel koje ne ostvaruju dobit - strukovne komore i 6 6
udruzenja registrirana u Sudskom registru

FiziCke osobe — pojedinci 21 18
Obrtnici 3 2
Tijela drZzavne uprave 25 25
Ukupno redovitih élanova 254 246
Ukupno ¢lanova HZN-a 260 252

Clanovi HZN-a duzni su platiti €lanarinu za tekuéu godinu do kraja ozujka kako bi zadrzali svoja prava.

U 2022. od Clanarina je prikuplieno 976.500,00 kuna, a prethodne godine 676.600,00 kuna. Odlukom UV-a
HZN-a ¢lanarine za 2021. smanjene su u iznosu od 30 % od iznosa redovite godiSnje Clanarine propisane
Odlukom o visini €lanarine u HZN-u te su ostvareni prihodi od ¢lanarina bili manji oko 30 % u odnosu na 2020.
godinu. Prihod od €lanarina u 2022. godini vratio se na razinu prethodnih godina. Prihod se uplacuje u Drzavni
proracun RH.
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3. TIJELA HRVATSKOG ZAVODA ZA NORME

Clankom 6. Uredbe o osnivanju HZN-a utvrdena su tijela HZN-a: Upravno vijece, ravnatelj i Stru¢no vijece.
Statutom HZN-a uredeno je osnivanje Savjeta za norme i Tehnicke uprave te programskih i tehnickih odbora.

3.1 Upravno vijece

Vlada Republike Hrvatske na sjednici odrzanoj 18. srpnja 2019. donijela je RjeSenje o imenovanju (KLASA: 080-
02/19-01/86; URBROJ: 50301-15/07-19-02, ,Narodne novine”, broj 70/2019) kojim se:
- MELANIJA GRUBIC SUTARA, predstavnica Radni¢kog vijeéa HZN-a, imenuje ¢lanicom Upravnog vije¢a
HZN-a.

Na sjednici odrzanoj 7. sijenja 2021. Vlada Republike Hrvatske donijela je RjeSenje o imenovaniju predsjednice i
dijela ¢lanova Upravnog vije¢a Hrvatskog zavoda za norme (KLASA: 080-02/21-01/10; URBROJ: 50301-15/07-
21-02, ,Narodne novine”, broj 3/2021) kojim se:
1. NATASA MIKUS ZIGMAN, predstavnica ministarstva nadleznog za poslove gospodarstva, imenuje
predsjednicom Upravnog vijeca HZN-a
2. za Clanove Upravnog vije¢a HZN-a imenuju:
— NINA CULINA, predstavnica ministarstva nadleznog za poslove gospodarstva
- TOMISLAV CURMAN, predstavnik ministarstva nadleZnog za poslove gospodarstva.

Na sjednici odrzanoj 19. srpnja 2021. Vlada Republike Hrvatske donijela je RjeSenje o imenovanju (KLASA: 080-
02/21-01/113; URBROJ: 50301-15/07-21-02, ,Narodne novine* broj 87/21) kojim se:
- BILJANA TANATAREC, predstavnica Struénog vije¢a HZN-a, imenuje ¢lanicom Upravnog vijeca HZN-a.

Clankom 26. stavkom 4. Statuta HZN-a utvrdeno je da se sjednice Upravnog vijeéa odrzavaju prema potrebi, a
najmanje Sest puta godiSnje. Upravno vijece tijekom 2022. odrZalo je pet sjednica. Na sjednicama Upravnoga
vije¢a raspravljalo se o pitanjima iz njegove nadleznosti i donesene su odluke iz njegove nadleznosti.

3.2 Ravnatel;j
U skladu s ¢lankom 38. Statuta ravnatelj organizira i vodi rad i poslovanje Hrvatskog zavoda za norme.

RjeSenjem Vlade Republike Hrvatske od 1. travnja 2021. (KLASA: UP/I 080-02/21-02/50; URBROJ: 50301-15/07-
21-02, ,Narodne novine”, broj 35/2021) razrijeSen je Igor BoZievi¢ duznosti ravnatelja Hrvatskog zavoda za
norme.

RjeSenjem Vlade Republike Hrvatske od 1. travnja 2021. godine (KLASA: UP/I 080-02/21-01/99; URBROJ:
50301-15/07-121-02, ,Narodne novine”, broj 35/2021) imenovan je Igor Bozi€evi¢ ravnateljem Hrvatskog zavoda
za norme.

Tijekom 2022. ravnatelj HZN-a obavljao je poslove u skladu s ¢lankom 38. Statuta HZN-a, a za svoj rad bio je

odgovoran, u skladu ¢&lankom 36. Statuta, Vladi Republike Hrvatske, ministru nadleznom za poslove
gospodarstva i Upravnom vijecu.

H/N Godinji izvjestaj 2022 | 9



3.3 Strucno vijeée

U skladu s ¢lankom 6. Zakona o normizaciji ¢lanovi HZN-a ¢lanovi su Stru¢nog vijeca i imaju pravo sudjelovati u
njegovu radu. U skladu s Uredbom o osnivanju HZN-a &lancima 32. i 33. Statuta utvrdeni su poslovi Stru¢noga
vije¢a i nacin njegova rada.

U prosincu 2022. odrzana je 1. sjednica Strucnoga vijeca kojom je predsjedavao Igor Zupandié, dipl. ing. stroj.,
predsjednik Stru¢nog vijeca. Igor Zupanci¢ izabran je za predsjednika Struénog vijeca na izvanrednoj sjednici
Strucnog vije¢a koja je odrzana u ozujku 2021. elektroni¢kim putem (e-postom) zbog epidemioloskih razloga.
Ravnatelj Hrvatskog zavoda za norme Igor BoZi¢evi¢ prisutne ¢lanove Struénog vije¢a obavijestio je o rezultatima
rada HZN-a u 2020., 2021. i 2022. godini s obzirom na to da sjednice u 2020. i 2021. godini nisu odrzane. Nakon
obrac¢anja ravnatelja HZN-a predsjednik Struénog vijeca Igor Zupan€i¢ odrZao je prigodno izlaganje.

3.4 Savjet za norme

U skladu s ¢lankom 52. Statuta HZN-a Savjet za norme savjetodavno je tijelo Upravnog vijeéa HZN-a te
osigurava ravnomjernu zastupljenost svih zainteresiranih strana za hrvatsku normizaciju u savjetovanju Upravnog
vijeta HZN-a.

Savjet za norme nije osnovan.

3.5 Tehnicka uprava

U skladu s ¢lankom 54. Statuta HZN-a i Poslovnikom o radu Tehniéke uprave Tehnicka uprava odrzala je 12
sjednica u 2022. godini. Tehni¢ku upravu €ine voditelj Tehnicke uprave i voditelji struénih podrucja normizacije
imenovani odlukom ravnatelja.

U srpnju 2021. objavljena su nova izdanja svih Sest dijelova Unutra$nijih pravila za normizaciju (UPN) Hrvatskog
zavoda za norme, a trenutacno se radi na njihovu posuvremenjivanju.

3.6 Programski odbori

U skladu s ¢lankom 55. Statuta HZN-a programski odbori osnivaju se radi utvrdivanja politike normizacije u
pojedinome podruju te povezuju interese razliCitih zainteresiranih strana za normizaciju odredenog podrucja i

utvrduju prioritete u normizaciji podrucja.

Dosad nije osnovan nijedan programski odbor.
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4. OPCI AKTI HRVATSKOG ZAVODA ZA NORME

Opéi akti Hrvatskog zavoda za norme jesu: Statut HZN-a, Pravilnik o unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta, Pravilnik o radu Hrvatskog zavoda za norme, Pravilnik o placama i drugim materijalnim pravima radnika
HZN-a, Poslovnik o radu Upravnog vijeta HZN-a, Poslovnik o radu Stru¢nog vijeca HZN-a, Poslovnik o radu
Tehnicke uprave HZN-a, Cjenik norma i usluga HZN-a, Odluka o iznosu €lanarina u HZN-u te drugi akti kojima se
ureduju pojedina pitanja povezana s obavljanjem djelatnosti HZN-a i odluke kojima se utvrduju pitanja vazna za
rad HZN-a.

5. AKTIVNOSTI NACIONALNE NORMIZACIJE

5.1 Pravila rada hrvatske normizacije

Opte akte kojima se utvrduju pravila za rad hrvatske normizacije donosi Upravno vijeée HZN-a u skladu s
¢lankom 25. Statuta.

Pravila rada hrvatske normizacije pod zajedni¢kim nazivom Unutradnja pravila za normizaciju sastoje se od Sest
dijelova. Unutrasnja pravila za normizaciju Hrvatskog zavoda za norme (HZN) moraju biti uskladena s pravilima
medunarodnih i europskih organizacija za normizaciju te Kodeksom dobre prakse za normizaciju Svjetske
trgovinske organizacije (WTO). Unutrasnja pravila za normizaciju u prvom su redu namijenjena za uporabu
zaposlenicima HZN-a i tehni¢kim odborima, a posebno predsjednicima i tajnicima tehnickih odbora te svima koji
su ukljueni u izradu nacrta norma i nacrta drugih dokumenata HZN-a dostupnih javnosti.

5.2 Tehnicka infrastruktura

U rad tehnickih odbora HZN-a ukljueno je oko 1790 struCnjaka iz industrije, inZenjerskin komora, strukovnih
udruga, znanstvenih i obrazovnih ustanova, tijela drzavne uprave itd. Pojedini struénjaci uklju¢eni su u rad vise
tehnickih odbora/pododbora.

Tijekom 2022. godine odrzan je niz sastanaka tehnickih odbora, pododbora i radnih skupina s ciliem provedbe
postupka prihvacanja europskih i medunarodnih norma u hrvatski normizacijski sustav. Zbog pandemije bolesti
COVID-19 sastanci su odrzavani fizi€kim, virtualnim i hibridnim putem. Tehnicki odbori, pododbori i radne skupine
sudjelovali su u prevodenju 50 europskih i medunarodnih normativnih dokumenta na hrvatski jezik i u izradi dvaju
izvornih hrvatskih normativnih dokumenata.

Tablica 2 — Broj tehnickih odbora HZN-a 2022. godine prema podruéjima normizacije i broju odrzanih sastanaka

Broj Broj objavljenih  Broj objavljenih

- N N Broj prevedenih izvornih
Podrucje normizacije tehnickih L .
odbora sastanaka normativnih normativnih
dokumenata dokumenata
Osnovne norme 11 4 1 -
Graditeljstvo 22 16 5 1
Kemikalije, kemijsko inZenjerstvo,
poljoprivredni i 10 4 2 -
prehrambeni proizvodi
Metalni materijali 6 - - -
Nemetalni materijali 11 11 5 -
Prijevoz, rukovanje materijalima i pakiranje 11 2 -
Strojarstvo 14 4 2 -
U§.Iuge, proizvodi za ku¢anstvo i slobodno 1" 1 8 _
vrijeme
Zdravlje, okoli§ i medicinska oprema 20 9 5
Opca elektrotehnika 10 9 5 -

HZN Godi$nji izvjestaj 2022 | 11



Broj objavljenih  Broj objavljenih

Broj Broj prevedenih izvornih
Podrucje normizacije tehnickih . ..
sastanaka normativnih normativnih
odbora
dokumenata dokumenata
Elektronika 14 6 9 -
Energetska elektrotehnika 23 8 5 -
Telekomunikacije 2 3 1 -
Informatika 7 6 - -
UKUPNO 172 90 50 2

Svi registrirani ¢lanovi HZN/TO-a imaju pristup zastiCenom podruéju na mreznim stranicama HZN-a, gdje se
nalaze nacionalni, europski i medunarodni radni dokumenti.

5.3 Tehnicki odbori
U podrsci i radu tehni¢kih odbora obavljaju se redovito sljedeci poslovi:

- registracija prijava za rad u tehni¢kim odborima

- organizacija i sazivanje sastanaka tehnickih odbora, pododbora i radnih skupina

- pregled i pracenje stanja medunarodne/europske normizacije u podru¢ju rada svakog pojedinog tehni¢kog
odbora

- unos podataka o novim normizacijskim projektima svakog tehni¢kog odbora u bazu informati¢kog sustava
HZN-a

- distribucija medunarodnih i europskih nacrta norma kao radnih dokumenata za rad svakog tehnickog
odbora/pododbora/radne skupine

- pregled medunarodnih i europskih nacrta norma radi izrade prijedloga o prihva¢anju tih norma u hrvatsku
normizaciju

- prijevod i lektura naslova norma i opisa podrucja primjene

- izrada prijedloga o prihvacanju medunarodnih/europskih nacrta norma, provedba postupka odobravanja i
registracije u bazu informatickog sustava HZN-a

- objava prijedloga za prihvacanje medunarodnih i europskih norma u svakom broju HZN-ova e-glasila

- pripreme za prevodenije i prijevod norma

- priprema, izrada i oblikovanje nacrta hrvatskih norma i objave javne rasprave

- priprema popisa prihvacenih hrvatskih norma i objave popisa u HZN-ovu e-glasilu

- priprema i objave popisa norma koje se povlace u HZN-ovu e-glasilu.

Tehni¢ki odbori HZN-a prate rad tehnickih odbora europskih organizacija za normizaciju CEN-a, CENELEC-a i
ETSI-ja te tehnickih odbora medunarodnih organizacija za normizaciju ISO-a i IEC-a (tablica 3). Kao ¢lan CEN-a i
CENELEC-a HZN ima obvezu glasovanja o svim nacrtima europskih norma kao i obvezu objavljivanja svih
europskih norma kao hrvatskih norma te stoga prati rad svih CEN-ovih i CENELEC-ovih odbora.
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Tablica 3 — Obuhvacéenost podrucja rada europskih i medunarodnih tehnickih odbora s hrvatskim tehni¢kim odborima

Normirno tijelo Broj europskih ili Obuhvacenost
medunarodnih tehnickih
odbora
CEN 343 100 %
CENELEC 63 100 %
CEN/CENELEC 18 100 %
ETSI 29 100 %
ISO 258 58 %
IEC 110 43 %
ISO/IEC 1 100 %

U skladu s obvezama HZN prati rad svih europskih tehnikih odbora, dok na medunarodnoj razini pracenje rada
tehnikih odbora ovisi 0 zainteresiranim stranama u Republici Hrvatskoj koje su uklju¢ene u rad hrvatskih
tehnickih odbora.

HZN, kao djelatni ¢lan, prati rad devet tehnickih odbora i pododbora 1SO-a te 11 tehnikih odbora i pododbora
IEC-a (tablica 4).

Tablica 4 — Djelatno ¢&lanstvo u medunarodnim tehnickim odborima i pododborima IEC-a i ISO-a

IEC ISO
I[EC/TC 14 ISO/TC 34/SC 6
IEC/TC 31 ISO/TC 34/SC 17

IEC/TC 31/SC 31G ISO/TC 37/SC 2
IEC/TC 31/SC 31J ISO/TC 59/SC 18
I[EC/TC 31/SC 31M ISO/TC 147/SC 2
IEC/TC 38 ISO/TC 147/SC 5
IEC/TC 57 ISO/TC 172/SC 9
IEC/TC 61/SC 61D ISO/TC 307
|[EC/TC 77/SC 7TA ISO/TC 309
I[EC/TC 79
IEC/TC 85

5.3.1 Clanstvo i rad u tijelima medunarodnih organizacija za normizaciju (ISO, IEC)

HZN je ¢lan Medunarodne organizacije za normizaciju (International Organization for Standardization, 1SO) te
Medunarodnoga elektrotehnickog povjerenstva (International Electrotechnical Commision, |EC). Rad i aktivnosti
HZN-a bili su u 2022. usmjereni na izvrSavanje obveza koje proizlaze iz ¢lanstva u medunarodnim normizacijskim
organizacijama.

Predstavnik HZN-a sudjelovao je na:

- 44, sastanku Opce skupétine ISO-a koja je odrZana od 19. do 23. rujna 2022. u Abu Dhabiju,
Ujedinjeni Arapski Emirati

- 86. sastanku Opce skupstine IEC-a koja je odrzana od 31. listopada do 4. studenog 2022 u San Franciscu,
Sjedinjene Americke DrZave.

HZN vodi tajnistvo medunarodnoga tehni¢kog pododbora IEC/TC/SC 31 J, Razredba zona opasnosti i zahtjevi za
instalacije (Classification of hazardous areas and installation requirements) u suradnji s tvrtkom FIDITAS d.o.o.
za tehniCku sigurnost i ispitivanje.
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U radu 1SO-ovih radnih skupina sudjeluje 11 stru¢njaka u devet radnih skupina koje se bave izradom norma iz
podru€ja prehrambenih proizvoda, kvalitete vode, optike i optickih instrumenata, terminologije te ulanCanih
blokova i tehnologija distribuirane glavne knjige.

U radu IEC-ovih radnih skupina sudjeluje 51 struénjak u 31 radnoj skupini koje se bave izradom norma iz
podruja upravljanja energetskim sustavom, elektromagnetske kompatibilnosti u elektrotehnici i
telekomunikacijama, eksplozivnih atmosfera, elektriCne opreme za Zeljeznicu, energetskih transformatora itd.

Tajnik nacionalnog odbora Hrvatske za IEC redovito je provodio aktivnosti pracenja, pripreme i elektronickog
glasovanja o IECEE-ovim radnim dokumentima i o radnim dokumentima Vije¢a IEC-a (IEC Council).

Od 1. sije€nja do 31. prosinca 2022. u zasticenom je podrucju ¢lanovima HZN/TO-a stavljeno na raspolaganje
ukupno 23 405 radnih dokumenata. Najveéi je broj radnih dokumenata (14 744) bio iz djelokruga rada tehnickih
odbora CEN-a. Slijedi ISO s 3889 radnih dokumenata te IEC s 3067 radnih dokumenata i CENELEC s 1705
radnih dokumenata.

OCEN
@ CENELEC
olIso
OIEC

Slika 1 — Graficki prikaz radnih dokumenata prema normizacijskoj organizaciji za 2022.

5.3.2 Clanstvo i rad u tijelima europskih organizacija za normizaciju (CEN i CENELEC) i Europskog instituta za
telekomunikacijske norme (ETSI)

HZN je kao ¢lan Europskog odbora za normizaciju (European Committee for Standardization, CEN) i Europskog
odbora za elektrotehni¢ku normizaciju (European Committee for Electrotechnical Standardization, CENELEC) te
kao nacionalno normizacijsko tijelo ¢lan Europskog instituta za telekomunikacijske norme (European
Telecommunications Standards Institute, ETSI) redovito sudjelovao u aktivnostima tih organizacija.

Predstavnik HZN-a sudjelovao je u radu Tehnicke uprave CEN-a (CEN/BT) i Tehnicke uprave CENELEC-a

(CENELEC/BT) te na godisnjim skupstinama CEN/CENELEC-a i u radu drugih tijela europskih organizacija za
normizaciju kao i na dogadanjima koja ona organiziraju.
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Tijekom 2022. djelatnici HZN-a sudjelovali su na:

- 170. sastanku CENELEC/BT-a odrzanom 8. veljae 2022. virtualnim putem

- 4. plenarnom sastanku CEN-CENELEC/SABE-a (Strate$kog savjetodavnog tijela za okoli§) odrzanom
od 16. do 17. ozujka 2022. virtualnim putem

- 95. sastanku CEN/BT-a odrzanom od 4. do 5. svibnja 2022. virtualnim putem

- 171, sastanku CENELEC/BT-a odrzanom od 25. do 26. svibnja 2022. virtualnim putem

- 57. opéoj skupstini CEN-a odrzanoj 23. lipnja 2022. u Pragu, Ceska

- 13. zajednickoj sjednici CEN/AG-a i CENELEC/AG-a odrzanoj 23. lipnja 2022. u Pragu, Ceska

- 63. opcoj skupstini CENELEC-a odrzanoj 23. lipnja 2023. u Pragu, Ceska

- 5. plenarnom sastanku CEN-CENELEC/SABE-a (Strate$kog savjetodavnog tijela za okoli§) odrzanom
od 6. do 7. listopada 2022. virtualnim putem

- 172. sastanku CENELEC/BT-a odrzanom od 19. do 21. listopada 2022. u Protarasu, Cipar

- 96. sastanku CEN/BT-a odrzanom od 20. do 21. listopada 2022. u Protarasu, Cipar

- 14. zajednickoj sjednici CEN/AG-a i CENELEC/AG-a odrzanoj 24. studenog 2022. virtualnim putem

- 64. opCoj skupstini CENELEC-a odrzanoj 24. studenog 2022. virtualnim putem

- 58. op€oj skupétini CEN-a odrzanoj 24. studenog 2022. virtualnim putem.

HZN je upravljao radom europskog tehni¢kog odbora CEN/TC 452, Assistance Dogs, do 31. kolovoza 2022.
godine. U vezi s aktivnostima odbora HZN je sudjelovao na 7. plenarnom sastanku 20. svibnja 2022. virtualno
(tajnidtvo HZN-a).

Djelatnik HZN-a aktivno je sudjelovao u radu radne skupine CEN-CLC/BTWG 12, Harmonized standards and the
European regulatory framework. Rad radne skupine odrZava se putem aplikacije GoTo Meeting, a tijekom 2022.
odrZano je sedam sastanaka.

Djelatnica HZN-a aktivno je sudjelovala u radu radne skupine CEN-CLC/BTWG 6, ICT standardization policy,
CEN-CLC/BTWG 14 R&P i CENELEC/BTWG 128-3, BT efficiency.

Strunjaci iz Republike Hrvatske (preko HZN-a) ukljuéeni su u rad CEN-ovih i CENELEC-ovih radnih skupina. U
70 radnih skupina CEN-a sudjeluje 91 struénjak iz Republike Hrvatske u izradi norma iz podrucja: elektricna
vozila, prometni znakovi, akusticka svojstva zgrada, kemijski dezinficijensi i antiseptici, zastita od pozara,
protupozarna i vatrogasna oprema, proizvodi na bazi gipsa, staklo u graditeljstvu, vatrogasne pumpe, prometni
znakovi, zastita kulturne bastine, katodna zastita, naftni proizvodi i maziva, kvaliteta vode, plastika, eurokodovi
itd.

U Cetiri radne skupine CENELEC-a sudjeluje pet stru¢njaka iz Republike Hrvatske na izradi norma u podru¢ju:

elektricne opreme za Zeljeznicu, kompatibilnosti izmedu Zeljeznickih vozila i sustava detekcije vlaka i elektriénih
kabela.
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5.4 Glasovanje o radnim dokumentima europskih i medunarodnih normizacijskih organizacija

U 2022. HZN je u potpunosti ispunio obvezu glasovanja o nacrtima norma i konaénim nacrtima norma europskih
normizacijskih organizacija (CEN, CENELEC i ETSI) te o nacrtima norma, konac¢nim nacrtima norma i ostalim
radnim dokumentima tehnickih odbora medunarodnih normizacijskih organizacija (ISO-a i IEC-a) u kojima je HZN
punopravni ¢lan.

U CEN-u je 2022. ukupno odrzano 2776 glasovanja. Od tog broja na javnoj raspravi bila su 994 nacrta norma i
852 konacna nacrta norma, zatim 874 periodiéna preispitivanja norma i 56 tehnickih izvjestaja.

U CENELEC-u se 2022. glasovalo o ukupno 557 radnih dokumenata: 95 nacrta norma na javnoj raspravi, 101
konacni nacrt norma (FDIS), 319 paralelnih glasovanja o CDV-u i 228 o FDIS-u. Takoder se glasovalo o 5
dokumenata TS/TR-a te 37 ostalih vrsta dokumenata.

U ETSI-ju se u 2022. glasovalo o ukupno 50 radnih dokumenata poslanih na javnu raspravu ili na zavrdno
glasovanije.

U ISO-u je 2022. bilo ukupno 148 glasovanja o nacrtima norma i drugim radnim dokumentima tehni¢kih odbora u
kojima je HZN punopravni ¢lan. Zavrsnih glasovanja bilo je ukupno 20 i to: 11 nacrta norma na javnoj raspravi i
devet konacnih nacrta. Takoder, provedeno je 48 glasovanja o normama na periodicnom preispitivanju.

U IEC-u se 2022. glasovalo o ukupno 95 dokumenata, od kojih je 17 nacrta norma i 14 kona¢nih nacrta norma
tehnickih odbora u kojima je HZN punopravni €lan. Osim toga, glasovalo se o 23 druge vrste dokumenata.
Takoder se glasovalo 0 41 dokumentu tehnickih odbora IEC-a u kojima je HZN promatrac.

3000

2500 1 Ostala glasovanja

= Konaéno glasovanje

2000 = Javna rasprava

m Skraceni postupak

1500 m Periodi¢no preispitivanje

= Paralelno glasovanje o FDIS-u
1000

m Paralelno glasovanje 0 CDV-u

500 H Glasovanje 0 TS/TR-u

CEN CENELEC ISO IEC

Slika 2 — Graficki prikaz glasovanja HZN-a u 2022. o radnim dokumentima za izradu medunarodnih i europskih norma
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5.5 Dostavljanje podataka o prihvaéenim europskim normama i postupak obavjeséivanja (notifikacije)

HZN je obvezan dostavljati podatke o prihvacenim normama i normizacijskim dokumentima CEN-a i CENELEC-a.
Podaci se ucitavaju u sustav CEN-CENELEC iPROJEX, modul National implementation. U 2022. ucitani su
podaci za 1423 dokumenta.

Eropean standard reference Dz.ite .O.f Da.te l?f DOW .M ethod of Nafional standard reference piﬁzg}n Available | Reference .of national official Date.of .naﬁonal
availability | publication implement. NSR language journal official journal
CEN/TR 17172:2022 Publication [HRI CEN/TR 17172:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
CEN/TR 17559:2022 Publication [HRI CEN/TR 17559:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
CEN/TS 17676:2022 2023-01-31 Publication [HRS CEN/TS 17676:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 1097-7:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication [HRN EN 1097-7:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 1106:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2025-10-31 | Publication [HRN EN 1106:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 12177:2022 2023-02-28 | 2023-05-30 | 2023-05-30 | Publication [HRN EN 12177:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 12374:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication |[HRN EN 12374:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 12377:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication |[HRN EN 12377:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 125:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2025-10-31 | Publication [HRN EN 125:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 1253-6:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication [HRN EN 1253-6:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 1253-7:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication [HRN EN 1253-7:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 1253-8:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication |[HRN EN 1253-8:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 12697-26:2018+A1:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publicaion |[HRN EN 12697-26:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 12697-33:2019+A1:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication [HRN EN 12697-33:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 12806:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication [HRN EN 12806:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 12889:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication [HRN EN 12889:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 12929-2:2015+A1:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication |[HRN EN 12929-2:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 12952-16:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication |[HRN EN 12952-16:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 12952-3:2022 2023-02-28 | 2023-05-31 | 2023-05-31 | Publication [HRN EN 12952-3:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 12952-8:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication [HRN EN 12952-8:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 12952-9:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication [HRN EN 12952-9:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 13048:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication |[HRN EN 13048:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 13084-9:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication |[HRN EN 13084-9:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 13483:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication [HRN EN 13483:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30
EN 13799:2022 2023-01-31 | 2023-04-30 | 2023-04-30 | Publication [HRN EN 13799:2022 2022-11-30 en HZN e-Glasilo 11/2022 2022-11-30

Slika 3 — Prikaz tablice s popisom prihvacenih normizacijskih dokumenata CEN-a i CENELEC-a

HZN je takoder obvezan dostavljati informacije o izradi izvornih nacionalnih norma te je u 2022. prijavijena izrada
tri norme — HRN 1112, HRN 1128 i HRN DIN 18202.
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5.6 Dostavljanje naslova norma na hrvatskome jeziku za Sluzbeno glasilo Europske unije

Naslovi nacionalnih norma koje su prihvacene europske norme koje su citirane ili ¢e biti citirane u Sluzbenom
listu Europske unije (OJ EU) moraju biti prevedene na sve jezike Europske unije (EU) i Europskog udruZenja

slobodne trgovine (EFTA).

Nacionalna su normirna tijela odgovorna za dostavu nacionalnih naslova norma u fazi konaénog nacrta, a
najkasnije u fazi ratifikacije. Naslovi se ne dostavljaju Europskoj komisiji izravno, ve¢ Sredisnjoj upravi CEN-a i
CENELEC-a (CEN-CENELEC Management Centre, CCMC) koja naslove na svim jezicima ¢lanova CEN-a i
CENELEC-a u elektroni¢kom obliku dostavlja Europskoj komisiji u skladu s Okvirnim sporazumom potpisanim
izmedu CEN-a odnosno CENELEC-a i Europske komisije. Naslovi se uéitavaju u sustav iProjex, modul National

titles, prema postavljenim pravilima.

HZN je obavezan dostavljati naslove harmoniziranih europskih norma koje su prihvacene kao hrvatske norme od

1. srpnja 2013., tj. od ulaska Republike Hrvatske u EU.

European standard
reference

English Title

Lang
Code

Title

Conformity assessment - General requirements for proficiency

Ocjenjivanje sukladnosti -- Op¢i zahtjevi za ispitivanje

prEN ISO/IEC 17043 testing (ISO/IEC/DIS 17043:2022) hr sposobnosti (ISO/IEC/DIS 17043:2022)
Railway applications - Fire protection on railway vehicles - Part Zeljeznigki sustav -- Zastita od pozara na Zeljeznitkim vozilima
prEN 45545-6 6: Fire control and management systems hr -- 6. dio: Nadzor i upravljanje protupozarnim sustavima
Brazing - Specification and qualification of brazing procedures Tvrdo lemljenje -- Specifikacija i kvalifikacija postupaka tvrdog
prEN ISO 17779 for metallic materials (ISO 17779:2021) hr lemljenja metalnih materijala (ISO 17779:2021)
Firefighting and rescue service vehicles - Part 2: Common Vozila za gasenje poZara i spasavanje -- 2. dio: Opéi zahtjevi --
prEN 1846-2 requirements - Safety and performance hr Sigurnost i svojstva
Equipment for crop protection - Knapsack sprayers - Part 2: Oprema za zastitu bilja -- Ledno nosive prskalice -- 2. dio:
prEN ISO 19932-2 Test methods (ISO/DIS 19932-2:2022) hr Metode ispitivanja (ISO/DIS 19932-2:2022)
Kucanski elektri¢ni aparati za kuhanje -- 1. dio: Stednjaci,
Household electric cooking appliances - Part 1: Ranges, ovens, pecnice, pecnice na paru i rostilji -- Metode za mjerenje radnih
prEN IEC 60350-1:2022 steam ovens and grills - Methods for measuring performance hr znacajka
Safety of transformers, reactors, power supply units and Sigurnost transformatora, prigu$nica, jedinica za napajanje i
combinations thereof - Part 2-3: Particular requirements and kombinacija od toga -- Dio 2-3: Posebni zahtjevi i ispitivanja za
prEN IEC 61558-2-3:2022 tests for ignition transformers for gas and oil burners hr transformatore za paljenje za plinske i uline plamenike
Gas-fired endothermic engine driven heat pumps - Part 4: Test Dizalice topline s plinskim endotermnim motorom -- 4. dio:
prEN 16905-4 methods hr Metode ispitivanja
Power transformers - Additional European requirements - Part Energetski transformatori -- Dodatni europski zahtjevi -- Dio 3-
prEN 50708-3-1 3-1: Large power transformer - General requirements hr 1: Veliki energetski transformatori -- Op¢i zahtjevi
prEN 1997-1 Eurocode 7: Geotechnical design - Part 1: General rules hr Eurokod 7: Geotehnic¢ko projektiranje -- 1. dio: Op¢a pravila
Construction products: Assessment of release of dangerous
substances - Digestion by aqua regia for subsequent analysis Gradevni proizvodi: Procjena otpustanja opasnih tvari --
prEN 17196 of inorganic substances hr Digestija zlatotopkom za naknadnu analizu anorganskih tvari
Copper and copper alloys - Profiles and bars for general
prEN 12167 purposes hr Bakar i legure bakra -- Profili i Sipke za opéu namjenu
Protective clothing for use in welding and allied processes Zastitna odjeca za uporabu kod zavarivanja i srodnih procesa
prEN ISO 11611 (ISO/DIS 11611:2022) hr (ISO/DIS 11611:2022)
Eurocode 6 - Design of masonry structures - Part 1-2: General Eurokod 6 -- Projektiranje zidanih konstrukcija -- Dio 1-2: Op¢a
prEN 1996-1-2 rules - Structural fire design hr pravila -- Proracun konstrukcija na djelovanje pozara
prEN 12163 Copper and copper alloys - Rod for general purposes hr Bakar i legure bakra -- Sipke za opéu namjenu

Slika 4 — Prikaz tablice s popisima naslova hrvatskih normativnih dokumenata za objavu u OJ EU-a

U 2022. dostavljeno je oko 340 naslova norma i nacrta norma na hrvatskome jeziku za objavu u OJ EU-a. Popisi
harmoniziranih norma objavljuju se u OJ EU-a u obliku Provedbenih odluka Komisije, a viSe informacija o
harmoniziranim normama dostupno je na mreznoj stranici http://ec.europa.eu/growth/single-market/european-

standards/harmonised-standards_hr.

HZN
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16.11.2021. Sluzbeni list Europske unije L 40517

FRILOG L

Broj Upuéivanje na normu

1. | EN 71-1:2014+A1:2018
Sigurnost igrafaka — 1. dio: MehaniZka i fizikalna svojstva

2| EN 71-2:2020

Sigurnost igrafaka — 2. dio: Zapaljivost

3. | EN 71-3:2019+A1:2021

Sigurnost igrafaka — 3. dio: Otpustanje odredenih elemenata

4. | EN 71-4:2020
Sigurnost igrataka — 4. dio: Eksperimentalna oprema za kemiju i srodne aktivnosti

EN 71-5:2015

w

Sigurnost igrataka — 5. dio: Kemijske igracke (oprema) koje se ne ubrajaju u eksperimentalnu opremu

6. | EN 71-7:2014+A3:2020
Sigurnost igrataka — 7. dio: Bojila za bojenje prstima — Zahtjevi i metode ispitivanja

7. | EN 71-8:2018
Sigurnost igrataka — 8. dio: Igradke za fizicku aktivnost u kuéanstvu
8. | EN 71-12:2016

Sigurnost igrafaka — 12. dio: N-nitrozamini i prekursori nitrozamina

Informativna napomena: Graniéne vrijednosti iz tocke (a) u tablici 2. odredbe 4.2. norme (EN 71-12:2016
Sigurnost igrataka — 12. dio: N-nitrozamini i prekursori N-nitrozamina” niZe su od graniénih vrijednosti koje
se moraju poétovati i koje su navedene u dijelu IIT. tocki 8. Priloga II. Direktivi 2009/48/EZ. Konkretno, te su

vrijednosti sljedece:

Tvar Norma EN 71-12:2018 Direktive 2009[48/EZ
N-nitrozamini 0,01 mgfkg 0,05 mgfkg
Prekursori N-nitrozamina 0,1 mg(kg 1 mgfkg.

9. [ EN 71-13:2021
Sigurnost igrafaka — 13. dio: Mirisne plode za igru, kozmeticki setovi i setovi za kusanje

10. | EN 71-14:2018
Sigurnost igrataka — 14. dio: Trampolini za kuénu uporabu

11. | ENIEC 62115:2020
Elektritne igracke - Sigurnost
EN IEC 62115:2020{411:2020

Slika 5 — Naslovi harmoniziranih europskih norma na hrvatskom jeziku objavljeni u OJ EU-a

5.7 Hrvatske norme i drugi normativni dokumenti

Ukupan broj hrvatskin normativnih dokumenata 31. prosinca 2022. bio je 34 052. Od toga prijevodom su
prihvacena 354 normativna dokumenta, 103 su izvorne hrvatske norme, dok je u izvorniku prihvaéeno 33 595
normativnih dokumenata. Na javnoj su raspravi 31. prosinca 2022. bila 2252 prijedloga za prihvacanje
normativnih dokumenata u izvorniku.

EUROPSKE
52,2 %

MEDUNARODNE
10,5 %
EUROPSKE |
MEDUNARODNE
IZVORNE HRN STRANE 36,9 %
0,3 % 0,1%

Slika 6 — Grafi¢ki prikaz hrvatskih norma i drugih normativnih dokumenata prema izvorniku
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Tijekom 2022. objavljeno je 1617 novih hrvatskih normativnih dokumenata (ukljuCujuéi amandmane i ispravke),
povuceno je 1512 dokumenata, a za javnu je raspravu objavljeno 1568 dokumenata.

Norme Broj | Prednorme |Broj Prednorme Broj| Tehnicki izvjestaji |Broj|Upute HZN-a|Broj Amandmani Broj Ispravci Broj Nzc;::‘a;:nl Broj| Tumacenja |Broj
HRN 35 |HRSENVCLC | 2 |HRSTSCEN 345 |HRITR CEN 357 |HRU CEN 1 _|Amd CEN 115 [Ispr CEN 206 [NAHRN 57 |ISCLC 15
HRN BAS 1 HRSTSCENISO | 79 |HRITR CEN CLC 4 [HRUETS 4 |Amd CEN CLC 3 |[Ispr CEN CLC 4
HRN CEN 9922 HRS TS CLC 47 |HRITRCENCLCETS [ 2 |HRUISO 1 |Amd CEN ISO 317 |Ispr CEN ISO 62
HRN CEN CLC 208 HRSTSCLCIEC | 14 |HRITR CEN ISO 53 |HRUISOIEC | 6 |Amd CLC 431 |lspr CENISOCLCIEC | 2
HRN CEN CLC ETS 1 HRS TSETS 62 [HRITRCLC 60 Amd CLC IEC 758 [Ispr CEN ISO IEC 2
HRN CEN ISO 5772 HRS TS IEC 12 [HRITRCLCETS 1 Amd CLC ISO IEC 1 |lspr CLC 21
HRN CEN ISO CLC 13 HRS TS ISO 44 |HRITRCLC IEC 28 Amd ETS 3 |lspr CLC IEC 205
HRN CENISOCLC IEC| 58 HRSTSISOIEC | 12 |HRITRETS 24 Amd HRN 1 [lspr DIN 1
HRN CEN ISO IEC 32 HRITR IEC 29 Amd IEC 12 |Ispr ETS 1
HRN CLC 844 HRITRISO 57 Amd ISO 61 |[Ispr HRN 7
HRN CLC IEC 5158 HRITR ISO IEC 9 Amd 1SO IEC 11 |lspr ISO 33
HRN CLC ISO IEC 9 Amd NA HRN 2 |lsprISOIEC 9
HRN DIN 48 Amd CEN ISOCLC IEC [ 1 [Ispr NAHRN 1
HRN ETS 4887 Ispr IEC 2
HRN IEC 258
HRN ISO 2929
HRN ISO IEC 80
Norme 30255 | Predmorme 2 Predmorme 615 Tehnicki izvjestaji 624 | Upute HZN-a | 12 Amandmani 1716 Ispravci 756 NZZ‘ZZZIHI 57 | Tumacenja | 15

Slika 7 - Prikaz hrvatskih normativnih dokumenata prema vrsti dokumenta

5.7.1 Prihvacanje i objava normativnih dokumenata

HZN neprekidno prati razvoj norma i drugih normativnih dokumenata na europskoj i medunarodnoj razini. HZN
nastoji odrzati dinamiku prihvacanja europskih normativnin dokumenata u nacionalni sustav u skladu s
dinamikom njihova razvoja na europskoj razini, a u rokovima koje utvrduju europske normizacijske organizacije
CEN i CENELEC.

Buduci da se na europskoj razini stalno razvijaju nove norme i drugi normativni dokumenti te preinaCuju, povlage i
zamjenjuju postojeci, europske organizacije za normizaciju CEN i CENELEC mjese¢no objavljuju viSe od stotinu
novih normativnih dokumenata koje je potrebno prihvatiti kao hrvatske. Do kraja 2022. u nacionalni je
normizacijski sustav ukupno prihvaéeno 100 % europskih normativnih dokumenata.

HZN, kao ¢lan CEN-a i CENELEC-a, obvezan je objavijivati sve nacrte europskih norma i drugih normativnih
dokumenata na nacionalnoj razini. HZN objavljuje informacije o hrvatskim nacrtima u HZN-ovu e-glasilu koje je
dostupno na mreznoj stranici HZN-a: http://www.hzn.hr/default.aspx?id=44.

Tekstovi nacrta norma dostupni su na mreznoj stranici HZN-a u sustavu HZNacrti, http://hznlive.67bricks.com/, a
u 2022. u sustav je ucitano 936 nacrta.
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- H ZN Hrvatekd zavod za norme &7 Bricks | Reva | Pretrazivanie kataloga
— Croafian Standards Insfitute

Pregled nacrta Potetnastranica  Registrirajse  Prijava  Kontaktirajte nas  Pomoc

Dobrodosli u sustav komentiranja nacrta norma!

S X NI Obavijest
Pretrazivanje Citanje Komentiranje
] 1 ] kolegama
Pronadite nacrte bitne za vase  Proditajte i ocijenite postojedi Komentirajte nacrt norme i Omogucujemo vam da
poslovanje ili granu dielatnosti  nacrt norme te razmisite kako  sudieluite u njezinom jednostavno podijelite nacrte i
pomocu donje trake za bi on mogao utjecatina Vas i oblikovaniu komentare s kolegama
pretrazivane Vage poslovanie
Pretrazi po kljucnoj rijeci IPretraiwame .

Sufinancirale Europska unija i EFTA _ Hern

HZN snosi iskljuéivu odgovornost za ovu aplikaciju. Europska unija ne odgovara za upotrebu informacija koje su u njoj sadrzane.

Ako ne znate kijucne rijeci ili Zelite pregledati sve nacrte, kliknite na donju poveznicu:

Pregled nacrta

Popularni nacrti

PrEN 1SO 21809-2 - PrEN ISO 11114-2
Petroleum and natural gas o hermoy E Gas cylinders - Com) of Gas eylinders - Compatibility of

eral
11358-1:2020)

No
11

je: 2021-02-03 (ISO/DIS 11

Rok za komentiranje: 2021-02-03

Slika 8 — Naslovna stranica aplikacije HZNacrti na mreznoj stranici HZN-a

5.7.2 Tehnicka priprema normativnih dokumenata

Hrvatske norme i drugi normativni dokumenti, koji se u hrvatsku normizaciju prihvacaju u izvorniku, pripremaju se
za objavljivanje i distribuciju u Odsjeku za poslove normoteke. Tijekom 2022. u elektroni¢kome formatu (PDF) na
HZN-ov posluZitelj u€itano je 1656 hrvatskih norma.

Hrvatske norme i drugi normativni dokumenti, i prijevodi i izvorni, koji se objavljuju na hrvatskome jeziku te izvorni
hrvatski normativni dokumenti koji se zbog posebnih zahtjeva prevode i objavljuju na engleskome jeziku, tehnicki
se pripremaju za objavljivanje i distribuciju te pohranjuju iskljugivo u elektroni¢kom obliku (PDF formatu) za
distribuciju korisnicima.

Izvr8enje aktivnosti tehni¢ke pripreme i grafikog oblikovanja (prijeloma) normativnih dokumenata te prevodenja i
lektoriranja u 2022. bilo je sljedece:

- ukupno objavljenih norma na hrvatskom jeziku: 51 N0MMAa ..o 1940 stranica
- prevodenje normativnin dOKUMENELA............cvuuieiiieieieee s 250 Kartica
- kartica
- kartica
- naslova
- kartica
- kartica
—  lektoriranje N@SsloVa NOIMNA ... 1300 naslova
- lektoriranje sluzbenih i drugih dokumenata i ostalih tekStova .............ccoevirierciiinrcc 224 Kartice
- kontrola uskladenosti lekture s pravilima normizacijskog rada (EU projekt 2021.-2022.).................. 200 Kartica
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Tablica 5 — Tehni¢ka priprema norma na hrvatskom jeziku za objavu u 2022. godini

R.br. Oznaka norme Jezik HZN e-glasilo
1. HRNEN 1992-4:2019/NA:2022_hr hr 112022
2. HRN EN 61557-11:2009 hr 1/2022
3. HRN EN 61557-16:2015 hr 1/2022
4. HRNEN ISO 14024:2018 hr 112022
5. HRNEN1677-1:2009 hr 2/2022
6.  HRN EN 61557-1:2009 hr 212022
7. HRN EN 61557-3:2009 hr 212022
8.  HRN EN 61557-6:2009 hr 2/2022
9.  HRNEN 15198:2008 hr 3/2022
10.  HRN EN 50129:2007 hr 3/2022
11. HRN EN ISO 26000:2020 hr 3/2022
12. HRNEN 13237:2012 hr 4/2022
13.  HRNEN 1825-1:2005 hr 4/2022
14, HRN EN 1825-1:2005/AC:2007 hr 412022
15, HRNEN ISO/IEC 17021-1:2015 hr.en 512022
16. HRNEN 13411-1:2009 hr 6/2022
17. HRN EN 50499:2019 hr 6/2022
18.  HRN EN 50664:2019 hr 6/2022
19.  HRN EN 12162:2009 hr 712022
20. HRNEN 13341:2011 hr 712022
21.  HRNEN 15701:2016 hr 712022
22.  HRNEN 50129:2007/Ispr.1:2014 hr 712022
23.  HRNEN 13869:2016 hr 8/2022
24.  HRNEN 17009:2019 hr 8/2022
25. HRNEN 564:2015 hr 8/2022
26.  HRNEN ISO 9994:2019 hr 8/2022
27.  HRU ISO/IEC Guide 14:2021 hr 8/2022
28.  HRU ISO/IEC Guide 41:2021 hr 8/2022
29.  HRNDIN 18202:1997 hr 9/2022
30. HRNEN 1130:2019 hr 9/2022
31.  HRNEN 1130:2019_Ispr.1:2021 hr 9/2022
32.  HRNEN 13924-1:2015 hr 9/2022
33.  HRNEN 13924-2:2014 hr 9/2022
34.  HRNEN 15650:2010 hr 9/2022
35, HRN1112:2022 hr 10/2022
36. HRNEN 16327:2014 hr 10/2022
37.  HRNEN 1846-3:2013 hr 10/2022
38.  HRNEN 301549 v2.1.2:2018 hr 10/2022
39.  HRNEN 50238-1:2007 hr 10/2022
40.  HRN EN 50238-1:2007/Ispr.1:2016 hr 10/2022
41, HRN EN 520:2010 hr 10/2022
42.  HRN EN 61557-15:2014 hr 10/2022
43.  HRN EN 13832-2:2018 hr 11/2022
44,  HRN EN 50126-1:2018 hr.en 1112022
45.  HRN EN 61000-3-3:2013 hr 1112022

HZN
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Tablica 5 — Tehnicka priprema norma na hrvatskom jeziku za objavu u 2022. godini (nastavak)

46.  HRN EN 61000-3-3:2013/A1:2019 hr 11/2022
47.  HRN EN 61557-7:2009 hr 11/2022
48.  HRNEN IEC 61000-3-2:2019 hr 11/2022
49.  HRNEN ISO 14063:2010 hr 12/2022
50.  HRNENISO 6579-1:2017 hr 12/2022
51.  HRN EN IS0 6579-1:2017/A1:2020 hr 1212022

6. SURADNJA

6.1 Europska i medunarodna suradnja

Austrijski institut za norme (ASI) sluzbeno je posjetio Hrvatski zavod za norme 1. prosinca 2022. godine. Odrzan
je sastanak s predstavnicima HZN-a, a raspravijalo se 0 temama povezanim s prodajom norma, uslugama
distribucije norma, aplikacijama za prodaju norma, autorskim pravima i mogucoj suradnji.

Tijekom 2022. godine HZN je ponovno uspostavio tematske sastanke vezane uz odnose s javnoSéu s
medunarodnim (ISO) i europskim (CEN, CENELEC, ETSI) normizacijskim organizacijama te nacionalnim
normirnim tijelima u regiji (Austrijski institut za norme, ASI; Institut za standardizaciju Srbije, ISS; Slovenski institut
za standardizaciju, SIST).

6.1.1  Suradnja s organizacijama iz Priloga lll. Uredbe (EU) 1025/2012 o europskoj normizaciji

S ciliem boljeg ukljucivanja interesnih skupina u normizaciju HZN je tijekom 2022. suradivao s organizacijama iz
Priloga lll. Uredbe (EU) br. 1025/2012 o europskoj normizaciji s kojima je Europska komisija formalizirala
partnerstva, a u koje se ubrajaju SBS?, ANEC?, ECOS*i ETUCS.

U listopadu 2022. godine HZN je sudjelovao u ispitivanju europskog udruzenja ETUC (The European Trade
Union Confederation) s ciliem utvrdivanja najbolje prakse za sudjelovanje druStvenih dionika na nacionalnim
razinama normizacije.

Tijekom studenoga 2022. godine HZN je posredovao u ispitivanju europskoga udruzenja SBS (Small Business
Standards) s ciliem podizanja svijesti MSP-a o prednostima norma i normizacije. HZN je anketu proslijedio
nacionalnim udruZenjima MSP-ova (Hrvatska gospodarska komora (HGK), Hrvatska udruga poslodavaca (HUP),
Poduzetnicki centri i inkubatori i dr.). SBS ¢e rezultate ankete upotrijebiti za pobolj$anje odnosa izmedu
udruZenja MSP-ova i nacionalnih normirnih tijela.

23Bs je udruZenije koje predstavlja interese malih i srednjih poduzec¢a u normizaciji (Small Business Standards).

* ANEC je udruzenje koje predstavija glas europskih potrosaca u normizaciji (The European consumer voice in standardisation).
*ECOS je europska Ekolo$ka koalicija za normizaciju (Environmental Coalition on Standards).

*ETUC je Europska konfederacija sindikata (Syndicat European Trade Union).
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6.2 Nacionalna suradnja

6.2.1  Suradnja s tijelima drzavne uprave

Zbog vaznosti normizacije kao alata za potporu zakonodavstvu i politkama, HZN suraduje s tijelima drzavne
uprave, posebno u podrucjima koja su obuhvaéena uskladenim zakonodavstvom Unije.

Tijekom 2022. godine, na zahtiev MINGOR-a ili predstavnika Stalnog predstavnistva RH u EU-u, HZN je
sudjelovao u izradi nacionalnih stajalidta za sastanke Vije¢a za konkurentnost (COMPET) i odgovarajuce
sastanke Odbora stalnih predstavnika vliada drzava ¢lanica EU-a (COREPER) te referentnih radnih skupina pri
Vijeéu EU-a. HZN je dao miSljenje za izradu okvirnog stajalita RH na prijedlog Uredbe Europskog parlamenta i
Vije€a o izmjeni Uredbe (EU) br. 1025/2012 u pogledu odluka europskih organizacija za normizaciju koje se
odnose na europske norme i europske normizacijske dokumente.

Tijekom 2022. godine HZN je sudjelovao na 24. i 25. sastanku Odbora za norme (Committee on Standards, CoS)
pri Europskoj komisiji koji su odrzani virtualnim putem 19. svibnja i 22. studenoga 2022. godine. Nadleznim
tijelima drZzavne uprave proslijedene su informacije o glasanju drZzava ¢lanica na nacrte provedbenih odluka
Komisije o zahtjevima za normizaciju kao i informacije 0 Godisnjem programu rada Unije za europsku normizaciju
u kojem se utvrduju prioriteti Komisije za europsku normizaciju te europske norme €iji razvoj Komisija namjerava
traziti od europskih organizacija za normizaciju.

Tijekom 2022. godine HZN je na zahtjev Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja priredio revidirani popis
hrvatskih norma za opéu sigurnost proizvoda koji je izraden u skladu s Provedbenom odlukom Komisije (EU)
2020/1808. Takoder, tijekom 2022. godine HZN je na zahtjev Ministarstva mora, prometa i infrastrukture priredio
revidirani popis hrvatskih norma iz podrucja radijske opreme i iz podrucja elektromagnetske kompatibilnosti.

Tijekom 2022. godine HZN je nastavio suradnju s tijelima drzavne uprave (DrZavni inspektorat, Ministarstvo
prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine) u smislu pristupa Repozitoriju hrvatskih norma HRN4You.

HZN je tijekom 2022. godine nastavio suradnju s kontaktnim tockama za proizvode koje su ustrojene u
odredenim ministarstvima. Na zahtjev Kontakine tocke za proizvode pri Ministarstvu gospodarstva i odrzivog
razvoja (MINGOR) i Kontaktne tocke za gradevne proizvode pri Ministarstvu prostornoga uredenja, graditeljstva i
drzavne imovine (MPGI) HZN je davao informaciie o primjeni norma u uskladenom (harmoniziranom) i
neuskladenom podrucju europskog zakonodavstva.

20. svibnja 2022. godine odrzan je sastanak s predstavnicima Sredidnje agencije za financiranje i ugovaranje
programa i projekata Europske unije (SAFU) o moguénostima suradnje u pitanjima koristenja sredstava iz
europskih fondova za digitalizaciju procesa u HZN-u.

Na zahtjev Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja (MINGOR) HZN je u kolovozu 2022. godine imenovao
predstavnike u Radnoj skupini za izradu stajalidta i mislienja Republike Hrvatske na Prijedlog uredbe Europskog
parlamenta i Vije¢a o uspostavi okvira za utvrdivanje zahtjeva za ekoloski dizajn odrzivih proizvoda i stavljanju
izvan snage Direktive 2009/125/EZ te prijenos i provedbu Uredbe.

HZN je tijekom 2022. na zahtjev nadleznih tijela drzavne uprave dao misljenja o sljede¢im zakonodavnim aktima:

- Nacrt prijedloga Zakona o vodi za ljudsku potro3nju (sije¢anj 2023.; lipanj 2023.)

- Nacrt prijedloga Zakona o sluzbenoj iskaznici (velja¢a 2023.)

- Godidnje izvjeSce o jedinstvenom trZistu za 2021. (veljata 2023.)

- Konacni prijedlog Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o uspostavi infrastrukture za alternativna
goriva (oZujak 2023.)

- Prijedlog Pravilnika 0 mjerenju i nacinu pracenja rasvijetljenosti okolida (travanj 2023.; srpanj 2023.)

- Prijedlog Pravilnika o sadrzaju, formatu i nainu izrade plana rasvjete i akcijskog plana gradnje iili
rekonstrukcije vanjske rasvjete (travanj 2023.; srpanj 2023.)

- Nacrt prijedloga Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o poljoprivredi (svibanj 2023.)
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- Prijedlog Uredbe o posebnim uvjetima koje moraju ispunjavati ovlastena tijela za obavljanje poslova
ovjeravanja zakonitih mjerila ifili poslova pripreme zakonitih mjerila za ovjeravanje (listopad 2023.)
- Nacrt konacnog prijedloga Zakona o vodi za ljudsku potrosnju (prosinac 2023.).

6.2.2  Suradnja s gospodarskim i strukovnim udrugama i organizacijama koje predstavljaju razliCite interesne
skupine

Tijekom 2022. godine HZN je provodio aktivnosti kako bi MSP-ovima olak$ao pristup normama i normizacijskim
procesima na nacionalnoj razini. Redovito je odrzavan portal za mikro, male i srednje poduzetnike na
internetskim stranicama HZN-a te je u skladu sa zahtjevima Uredbe 1025/2012 objavljen izvjeStaj HZN-a o
aktivnostima za MSP za 2022. godinu.

Kako bi se postigla visa razina sudjelovanja MSP-ova u sustavu normizacije, HZN je i tijekom 2022. godine
predstavnicima MSP-a, kao i drugim zainteresiranim Kkorisnicima, osigurao mogucnost Citanja i davanja
komentara na nacrte norma putem mreznog sustava za komentiranje nacrta norma (aplikacija HZNacrti).

Zbog sve vece potrebe suradnje s gospodarskim udrugama i promicanja primjene norma, pogotovo s ciliem
internacionalizacije poslovanja poduzeca, odrzani su sastanci predstavnika Hrvatskog zavoda za norme i
gospodarskih organizacija.

Izmedu Hrvatskog zavoda za norme i udruge Hrvatskih izvoznika (HIZ) 3. studenog 2022. godine na sastanku
odrZzanom u prostorijama HIZ-a dogovorena je mogucnost budue suradnje za potrebe interesa i zahtjeva
hrvatskih izvoznika o informiranju iz podruéja normizacije. Takoder je dogovorena moguénost organizacije
besplatnih edukacija, radionica i seminara od strane HZN-a te mogucnost koriStenja SrediSnje baze hrvatskih
izvoznika i usluga savijetnika HIZ-a.

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) i Hrvatski zavod za norme na
sastanku odrzanom 17. studenog 2022. godine u prostorijama HAMAG-BICRO-a dogovorili su suradnju radi
podizanja informiranosti poduzetnika o normama i normizaciji.

Tijekom 2022. godine uspostavljena je suradnja s Hrvatskom obrtnickom komorom s ciliem distribucije HZN-ovih
vijesti i informacija 0 normama na mreznoj stranici Komore i interno prema svim podruZnicama i ¢lanicama
HOK-a.

Tijekom 2022. nastavljena je suradnja sa strukovnim komorama (Hrvatska komora inZenjera gradevinarstva,
Hrvatska komora inzenjera elektrotehnike, Hrvatska komora inZenjera strojarstva i Hrvatska komora arhitekata),
Ministarstvom prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine te Drzavnim inspektoratom u smislu pristupa
¢lanova komora i djelatnika navedenih tijela drzavne uprave Repozitoriju hrvatskih norma HRN4You.

Povezano sa zastupanjem drustvenih interesa u aktivnostima europske i nacionalne normizacije, HZN je zaprimio
zamolbu Sindikata kabinskog osoblja zrakoplova za prihvacanjem europskog tehnitkog izvjeStaja FprCEN/TR
17904, Kvaliteta zraka u kabini putnickog zrakoplova — Kemijski spojevi, koji je objavljen kao hrvatski tehnicki
izvjeStaj HRI CEN/TR 17904:2022 u HZN-ovu e-glasilu 12/2022. Takoder, 17. oZujka 2022. godine odrZan je
sastanak s predstavnicima Hrvatskog saveza slijepin (HSS) s ciliem uspostavljanja suradnje i razgovora o
mogucénostima sudjelovanja u normizaciji, povezano s prijenosom Direktive (EU) 2019/882 o zahtjevima za
pristupacnost proizvoda i usluga u nacionalno zakonodavstvo.
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6.2.3  Suradnja s obrazovnim i znanstvenim ustanovama

Hrvatski zavod za norme trajno suraduje s obrazovnim i znanstvenim ustanovama u Republici Hrvatskoj koje u
programima svojih studija i u svojem radu upotrebljavaju norme.

Tijekom 2022. godine odrZana su sliedeca predavanja za studente:

2022-03-31  predavanje za studente Veleudilidta Velika Gorica
2022-04-14  predavanje za studente Gradevinskog i arhitektonskog fakulteta u Osijeku
2022-12-12  predavanje za studente Fakulteta kemijskog inzenjerstva i tehnologije u Zagrebu.

1. INFORMATICKI SUSTAV HZN-a

Informaticki i komunikacijski sustav HZN-a sastoji se od 12 posluzitelja, deset fiziCkih hostova i dva virtuaina
hosta te tri fizicka diskovna skladiSta koja proSiruju prostor za pohranu. Sredisnji dio 1S-a HZN-a opremljen je
odgovarajuéom zasStitom mreZze i e-poste te centraliziranim sustavom za sigurnosno kopiranje posluzitelja
(backup).

Okosnicu informati¢kog i komunikacijskog sustava €ini sustav upravljanja procesima u normizacijskom radu koji
se odvija u okviru HZN-a, a temelji se na platformi HCL Notes i HCL Domino serveru. Taj je sustav projektiran
tako da pokriva sve procese koji se odvijaju u postupku donoSenja norma te preuzimanja europskih i
medunarodnih norma, osigurava rad tehnickih odbora te sudjelovanje hrvatskih struénjaka u radu europskih i
medunarodnih tehni¢kih odbora u svim fazama razvoja norma kao $to su davanje milienja i primjedaba te
glasovanje o normativnim dokumentima u svim fazama njihova razvoja. Osim uobi¢ajene razmjene poruka sustav
osigurava izravnu povezanost s aplikativnim rjeSenjima, tj. prihvacanje i slanje poruka sa svim vrstama prilozenih
digitalnih dokumenata iz aplikativnog sustava u sustav e-poste i obrnuto.

Zbog specifiCnosti normizacijskog rada i njegova prije svega europskog i medunarodnog karaktera te obveza
HZN-a da sudjeluje u tome radu i osigura kompatibilnost toga sustava sa sliénim sustavima europskih (CEN,
CENELEC, ETSI) i medunarodnih (ISO, IEC) normizacijskih organizacija, taj je sustav potrebno trajno
posuvremenijivati i odrZavati tako da zadovoljava sve zahtjeve koji proizlaze iz takve suradnje i obveza HZN-a
prema medunarodnim i europskim normizacijskim organizacijama.

Sustav HCL Domino/Notes kljucni je sustav za poslovanje HZN-a te se za njega na godi$njoj razini ugovara
odrzavanje. Na taj je naCin omoguéena modernizacija sustava i dogradnja novih funkcija te pobolj$anje
postojecih.

Osim temeljnog normizacijskog rada taj sustav omogucuje odvijanje i drugih procesa kao Sto su obavjeS¢ivanje
javnosti 0 normama i normativnim dokumentima (prije svega trajno posuvremenjivanje kataloga hrvatskih norma
na mreznim stranicama HZN-a), prodaja norma korisnicima, prije svega u Republici Hrvatskoj, te davanje drugih
informacija iz podruja normizacije korisnicima.

Ugovaranje usluge odrZavanja i unaprjedivanja izravno ovisi 0 dostupnim financijskim sredstvima namijenjenima
u tu svrhu.

Mrezna aplikacija koja omogucuje uvid u hrvatske norme (Repozitorij hrvatskih norma HRN4You) neprekidno se
posuvremenjuje novim funkcijama i mogucénostima, kako s korisnicke tako i s administrativne strane. Cilj je
unaprijediti zadovoljstvo korisnika spomenutom aplikacijom, Sto je ostvarivo kroz poboljSanje upotrebljivosti,
pristupaCnosti, informacijske arhitekture, vizualnog dizajna i dizajna interakcija. Osim aktivnosti unaprjedivanja
aplikacije neprekidno se provodi administriranje sustava, pruza podrdka kljucnim korisnicima i, prema potrebi,
pojedinim krajnjim korisnicima.

Informaticki sustav kojim se osigurava potpora prodaji, e-prodaja, neprekidno se unaprjeduje novim funkcijama i
mogucénostima. Svrha je unaprjedenja posuvremenijivanje sustava prodaje norma, potpora tom sustavu te
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pracenje prodajnog procesa i njegova integracija s ostalim uslugama. U projektu izrade internetske trgovine u
suradnji sa Sredi$njim drzavnim uredom za razvoj digitalnog drustva i Financijskom agencijom pokrenuti su
procesi integracije sa sustavom za naplatu e-Pristojbe — Modul korisnickog sucelja za korisnike javhopravnih
tijela.

Trajno se unaprjeduju i mrezne stranice HZN-a (www.hzn.hr) na hrvatskom i engleskom jeziku, na kojima su
javnosti dostupni katalog hrvatskih norma i program rada HZN-a sa svim normizacijskim projektima, opce
informacije o HZN-u, aktivnostima, tehnickoj infrastrukturi (HZN/TO) i publikacijama. Mrezne stranice HZN-a
svakodnevno se posuvremenjuju novim sadrzajima i informacijama iz podru¢ja normizacije i srodnih djelatnosti.
Na stranici se redovito objavljuje sluzbeno HZN-ovo e-glasilo. Takoder je na godisnjoj razini ugovorena usluga
odrzavanja mreznog CMS sustava te usluga mreznog hostinga.

Trajno se provodi cjelovita zastita informatickog sustava od racunalnih prijetnji. U okviru te aktivnosti takoder je
na godi$njoj razini obnovljena licencija za programsku i strojnu opremu koja se upotrebljava u tu svrhu.

U skladu sa standardnim i opCeprihvacenim sigurnosnim protokolima za provjeru sigurnih mreznih mjesta
obnavljaju se SSL certifikati za sustav mreznog pristupa repozitoriju HRN i sluzbene mrezne stranice HZN-a.

Redovito se upotrebljavaju i ostala aplikativna rieSenja za sliedece poslovne procese:
e prodaja norma i drugih dokumenata

¢ financijsko knjigovodstvo

o djelovodni poslovi

e opis i pracenja zaduzenja/naplate ¢lanarina za ¢lanove HZN-a.

Radi ostvarivanja financijskih usteda i povecanja djelotvornosti rada HZN-a, pri ¢emu kljutno znacenje ima
koli¢ina prometa preko interneta i njegova brzina, s pruzateljem usluge pristupa intermetu svake se godine
revidira ugovor radi mogucih korekcija kako bi se postigao optimalan odnos mjesecnih tro3kova i pruzene usluge.

Odrzavanje strojne opreme (radne stanice, posluzitelji i periferna oprema) te programske opreme bazirane na
Microsoft Windows tehnologijama provode iskljucivo djelatnici HZN-a u vidu preventivnog odrzavanja. Osim
navedenog oblika planskog odrzavanja u okviru Odsjeka za informatiku HZN-a kroz neprekidni nadzor odnosno
monitoring sustava i uredaja takoder se provodi i drugi oblik planskog odrzavanja (tzv. prediktivno odrzavanje)
kada se aktivnosti odrzavanja realiziraju na temelju procjene stanja dijelova strojne opreme ili stanja sustava. U
skladu s uoCenim poremecajima pokreCu se odredeni postupci daljnjih popravaka, nabave ili obnavljanja
informaticke opreme. U sluaju manjih ispada koji ne zahtijevaju sudjelovanje vanjskih izvodaca Odsjek
samostalno provodi i sve manje zahtjevne oblike korektivnog odrzavanja strojne ili programske opreme.

8. INFORMACIJSKE USLUGE | PROIZVODI

8.1 Normoteka i rad s korisnicima

HZN osigurava dostupnost norma te besplatan uvid u norme svim zainteresiranim korisnicima putem poslova
Odsjeka poslova normoteke. Normoteka je informacijsko-dokumentacijska srediSnjica HZN-a koja pohranjuje i
odrzava zbirke norma i drugih normativnih dokumenata te pruza informacijske usluge korisnicima. U fondu
normoteke HZN-a kontinuirano se odrzavaju zbirke hrvatskih (HRN), europskih (CEN, CENELEC), medunarodnih
(ISO, IEC), njemackih (DIN) te americkih granskih norma (ASTM). Svi su vazeci normativni dokumenti iz fonda
normoteke dostupni u elektronickom (PDF) formatu. Povu€eni normativni dokumenti takoder su dostupni na uvid,
djelomi¢no u tiskanom, a ve¢im dijelom u elektroni¢kom (PDF) formatu. Korisnicima normoteke osigurana su
radunala za rad i alati za pretrazivanje podataka o normama (NAUTOS, ISHZN). Osim zbirka norma omoguéen je
i pregled struénih publikacija iz podrucja normizacije te odabir usluge informiranja uz naplatu.

Tijekom 2022. normoteku je posjetilo 145 korisnika. Najveci broj posjetitelia normoteke bili su predstavnici
obrazovnih, istrazivackih ustanova i strukovnih udruzenja, industrije i trgovine, mikro i malih poduzeca te fizicke
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osobe. Ostali korisnici normoteke bili su predstavnici tijela drzavne uprave, akreditacijskih, certifikacijskih i ispitnih
tijela te srednje velikih poduzeca (slika 9).

Obrazovne i istraZivaCke ustanove i strukovna udruZenja 49

Industrija i trgovina (> 250) 22
MSP - mikro (< 10) | NG 16
MSP - mali (< 50) [ NG 15

Fizitka osoba 14

Tijela drzavne uprave _ 13

Akreditacijska, certifikacijska i ispitna tijela [N |9

MSP - srednji (< 250) F 7
0 10 20 30 40 50 60

Slika 9 — Struktura korisnika normoteke u 2022.

Tijekom 2022. najvedi je interes korisnika bio za uvid i pretrazivanje podataka o hrvatskim normama (HRN) iz
podrucja tehnike prijenosa energije, industrije gume i plastike, mjeriteljstva i mjerenja, opcih pojmova, nazivija,
normizacije i dokumentacije te konstrukcijskih materijala i gradnje (tablica 6). Znatan interes korisnika vladao je i
za uvid u medunarodne (ISO) i ameri¢ke norme (ASTM).

Tablica 6 — Podruéja normizacije od najveéeg interesa za korisnike normoteke u 2022.

Oznaka i naziv ICS podrucja normizacije

ICS 27 Tehnika prijenosa energije i topline

ICS 83 Industrija gume i plastike

ICS 17 Mjeriteljstvo i mjerenje. Fizikalne pojave

ICS 01 Opéi pojmovi. Nazivlje. Normizacija. Dokumentacija

ICS 91 Konstrukcijski materijali i gradnja

ICS 97 Oprema za kuéanstvo i gospodarska oprema. Zabava. Sport

ICS 75 Naftna tehnologija i srodne tehnologije

ICS 03 Usluge. Ustroj poduzeéa, upravljanje i kvaliteta. Administracija. Prijevoz. Sociologija

ICS 77 Metalurgija

ICS 59 Tekstilna i kozarska tehnologija

ICS 13 Okoli$. Zastita zdravlja. Sigurnost
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Broj je korisnika koji posjecuju normoteku radi uvida u norme u odnosu na prethodnu godinu podjednak kao i broj
korisnika koji pristupaju normama putem mrezne aplikacije HRN4You. Tijekom 2022. telefonskim putem pruzeno
je oko 1200 obavijesti o normama, a elektronickom postom odgovoreno je na 430 upita (tablica 7).

Tablica 7 — Usluge normoteke u 2022.

Usluga normoteke Broj
odgovori telefonom 1000
posijetitelji normoteke 145
odgovori e-postom 430
potvrda o istovjetnosti norma i/ili statusu 15
dozvola za uporabu dijelova norma 3

Najvei broj upita korisnika odnosio se na status, podrucje primjene ili ciienu norma i drugih normativnih
dokumenata. Znatan broj upita odnosio se na podatke o uskladenim (harmoniziranim) normama u okviru
provedbe uskladenog zakonodavstva Unije. S ciliem pruzanja obavijesti 0 harmoniziranim normama u Odsjeku
poslova normoteke tijgkom 2022. redovito su posuvremenijivani podaci u ISHZN-u, koji omoguéuju utvrdivanje
veze harmoniziranih norma s nacionalnim zakonodavstvom. Takoder, odreden broj upita odnosio se na norme na
koje se upuéuje u specifikacijama za javne nabave te na zastitu autorskog prava na norme. Na zahtjev korisnika
tijekom 2022. izdano je 15 potvrda o istovjetnosti, prinvacaniju ili statusu norma i tri dozvole za uporabu dijelova
norma u vezi s politikom zastite autorskog prava i prava intelektualnoga vlasnistva.

Tijekom 2022. u Odsjeku poslova normoteke obavljeni su i poslovi povezani s odrzavanjem mreznih stranica ili
aplikacija za korisnike:

- za mrezZni katalog hrvatskih norma — U sustav ISHZN upisani su podaci o jeziku, broju stranica i cjenovnom
razredu (CR) za 1656 hrvatskih norma. Za norme objavljene na hrvatskom jeziku upisano je i podrucje
primjene kako bi takvi, prosireni podaci o normama bili vidljivi korisnicima.

- za aplikaciju HZNorm — U Odsjeku poslova normoteke pripremlieno je oko 200 radnih dokumenata u
elektroni¢kom obliku uz primjenu vodenog ziga (radi zaStite autorskog prava) za €lanove tehnickih odbora
(HZNITO).

- za aplikaciju Repozitorij hrvatskih norma, HRN4You — Nazivi datoteka na HZN-ovu posluzitelju uskladeni su s
referencijskim oznakama hrvatskih norma u Repozitoriju.

- za aplikaciju HZNacrti — UcCitano je i opisano oko 936 nacrta norma za javnu raspravu prema popisima norma
koje dostavlja Odsjek za upravljanje informacijama.

- za aplikaciju Alfresco — U€itani su izvornici norma u Word i PDF formatu za potrebe Projekta prevodenia.

Uz pruzanje informacijsko-dokumentacijskih usluga djelatnici normoteke sudjelovali su u promotivnim i
edukacijskim aktivnostima koje se provode s ciliem boljeg razumijevanja sustava normizacije i promocije primjene
norma za razliCite interesne skupine.

Radi poboljSanja pruZanja usluga tijekom godine provedena je analiza zadovoljstva korisnika uslugama
normoteke prema kojoj se 96 % korisnika izjasnilo da je u potpunosti zadovoljno pruzenim uslugama.
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8.1.1  Kontaktna to¢ka za mikro, mala i srednja poduzeca (MSP)

U skladu s ciljevima Uredbe (EU) 1025/2012 o europskoj normizaciji u normoteci HZN-a ustrojena je Kontaktna
to¢ka za mikro, mala i srednja poduze¢a (MSP) kao referentno mjesto koje MSP-ovima pruza informacije iz
podru¢ja normizacije. MSP-ovima se omogucuje besplatan uvid u sadrzaj norma i podruéje primjene, struéna
pomo¢, informiranje 0 normama telefonom ili e-poStom (msp@hzn.hr), Sto pridonosi boliem ukljucivanju
poduzetnika u normizacijske aktivnosti s ciliem zastupanja njihovih interesa na nacionalnoj, europskoj i
medunarodnoj razini. Tijekom 2022. provedene su aktivnosti kako bi se MSP-ovima olak$ao pristup normama i
normizacijskim procesima na nacionalnoj razini. Putem aplikacije za komentiranje nacrta norma (HZNacrti)
predstavnicima MSP-a, kao i drugim zainteresiranim korisnicima, osigurana je moguénost Citanja i davanja
komentara na nacrte norma tijekom javne rasprave. U 2022. u sustav HZNacrti ucitano je 936 nacrta norma.

Tijekom 2022. redovito je odrzavan portal za MSP-ove na mreznim stranicama HZN-a
(https://www.hzn.hr/default.aspx?id=18), na kojem je objavljen izvjeStaj HZN-a o aktivnostima za MSP-ove za
2022. godinu.

8.1.2  Uspostava i odrzavanje podataka o hrvatskim normama povezanim s uskladenim europskim
zakonodavstvom

U informacijskom sustavu HZN-a djelatnici Odsjeka poslova normoteke prate upucivanja na harmonizirane norme
u podrucju uskladenog europskog zakonodavstva, koja se objavljuju u obliku Provedbenih odluka Komisije
(Commission Implementing Decision) u L seriji Sluzbenog lista Europske unije. Do prosinca 2018. Komisija je
upucivanja na harmonizirane norme objavljivala kao Obavijesti Komisije (Commission communication) u C seriji
Sluzenog lista EU-a. Podaci u ISHZN-u uskladuju se s podacima u objedinjenim upuc¢ivanjima Komisije, u kojima
se ponavljaju informacije koje su ve¢ objavljene u seriji L ili C SluZenog lista EU-a. Sluzbe Komisije ovaj su
pregled namijenile iskljuivo za informativne svrhe te su podaci o harmoniziranim normama u ISHZN-u
informativnog karaktera i ne proizvode pravne ucinke.

U tablici 8 nalazi se popis uredaba i direktiva novog zakonodavnog okvira s pripadajucim brojem harmoniziranih
europskih norma koje su objavljene do 31. prosinca 2022. i koje su preuzete u nacionalni normizacijski sustav.

Tablica 8 — Prikaz broja harmoniziranih europskih norma prihva¢enih za provedbu novog zakonodavnog okvira

Broj harmoniziranih

Podrugéje direktive/uredbe Oznaka direktive/uredbe
norma
1. Niskonaponska oprema (LVD) 2014/35/EU 1037
2. Jednostavne tlatne posude 2014/29/EU 7
3. Sigurnost igraaka 2009/48/EZ 12
4. Gradevni proizvodi (CPD/CPR) Uredba (EU) 305/2011 518
Elektromagnetska kompatibilnost
5 EMO) 9 P 2014/30/EU 202
6. Strojevi (MD) 2006/42/EZ 973
7. Osobna zastitna oprema (PPE) Uredba (EU) 2016/425 228
8. Neautomatske vage 2014/31/EU 1
Medicinski uredaji, aktivni
9. mplantabiln medicinski redai S0/385/EEZ 53
10.  Medicinski proizvodi Uredba (EU) 2017/745 23
11.  Uredaji na plinovita goriva 2009/142/EZ 114
12.  Eksplozivi za civilnu uporabu 2014/28/EU 58
13.  Medicinski uredaji 93/42/EEZ 297
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Podrucje direktive/uredbe

Oznaka direktive/uredbe

Broj harmoniziranih

norma
Oprema i zastitni sustavi za
14. potencijalno eksplozivne atmosfere 2014/34/EU 102
(ATEX)
15.  Rekreacijska plovila 2013/53/EU 74
16.  Mjerni instrumenti 2014/32/EU 26
17. Dizala 2014/33/EU 17
18.  Tlacna oprema (PED) 2014/68/EU 251
19.  Radijska oprema (RED) 2014/53/EU 187
2. Mgdicinski uredaiji, in vitro 98/79/E7 44
dijagnostika
21, In \{/tro duagnostlckl medicinski Uredba (EU) 2017/746 1
proizvodi
22. Ekoloski d'zajﬂ | ozhacivanje Sve direktive i uredbe u podrucju 50
energetske ucinkovitosti
23. Zicare Uredba (EZ) 2016/424 13
24.  Pirotehnicki proizvodi 2013/29/EU 24
25, Interoperabilnost ZeljezniCkog 2008/57/EZ 205
sustava
26. Ambalaza i ambalazni otpad 94/62/EZ 7
27. Postanske usluge 97/67/EZ 1
28. Kozmetika Uredba (EZ) 1223/2009 1
Ograni¢avanije uporabe odredenih
29. opasnih tvari u elektriénoj i 2011/65/EU 2
elektroni¢koj opremi (RoHS)
30. Kemikalije (REACH) Uredba (EZ) 1907/2006 3
31.  Novi zakonodavni okvir i EMAS Uredba (EZ) 765/2008 37
32. Opéca sigurnost proizvoda 2001/95/EZ 78
Sustavi bespilotnih zrakoplova i
33. operatori sustava bespilotnih Uredba (EU) 2019/945 1
zrakoplova iz treéih zemalja
3 Pristypaéno§t inFlerrjetskih stranicai Uredba (EU) 2016/2102 1
mobilnih aplikacija javnog sektora
8.2 Marketing i prodaja norma i normativnih dokumenata
8.2.1  Aktivnosti HZN-a u prodaji norma i normativnih dokumenata

Odsjek za prodaju i marketing Hrvatskog zavoda za norme zaprimio je tijekom 2022. vise od 2114 upita pisanim
putem, a odnose se na dostupnost i kupnju normativnih dokumenata, status normativnih dokumenata, zamjenu
za povucene normativne dokumente te druge informacije. Povezano s pismenim upitima, poslana su 2872
odgovora elektroni¢kim putem i urudzbirano je 1358 predmeta.

Zaprimljeno je:

- 1340 upita putem elektronike poste
- 18 zahtjeva pristiglih iz normoteke.
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Slika 10 — Struktura zaprimanja upita u 2022.

Znatan dio komunikacije odvija se i telefonom. Komunikacija s korisnicima normativnih dokumenata rezultirala je
zaprimanjem ukupno 1358 upita/narudzbi za kupnju normativnih dokumenata ili usluga HZN-a od ukupno 666
kupaca. Struktura kupaca normativnih dokumenata u 2022. prikazana je na slici 11.

U 2022. godini 7 % je manje kupaca u odnosu na 2021. godinu, ali se nije znatnije promijenila struktura kupaca
prema djelatnosti.

6% = PODUZECA

2 m ZNANOST | OBRAZOVANJE
()
1 KOMORE, AGENCIJE, UDRUGE

m DRZAVNA | JAVNA UPRAVA

0
80% = OBRT, FIZICKE OSOBE, OPG

Slika 11 - Struktura kupaca normativnih dokumenata prema djelatnosti u 2022.
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Slika 12 — Odnos kupaca iz Hrvatske i inozemstva

Od 666 kupaca zaprimili smo 1358 upita i ispostavili 1676 predraCuna u vrijednosti od 3.018.495,01 kune.
Vrijednost nerealiziranih predraduna iznosi 308.456,46 kuna, odnosno otprilike 10 % od ukupnog broja izdanih
predracuna. Broj nerealiziranih predraCuna svake se godine smanjuje.

Ako HZN ne moZe posredovati u nabavi odredenih stranih normativnih dokumenata, kupcima uvijek dostavlja
informacije o tome gdje mogu naruciti normativni dokument, odnosno upuéuje ih na inozemne izdavace, i to
pisanim i telefonskim putem.

Od 1. oZujka 2009. HZN S&titi normativne dokumente koje isporuCuje u tiskanom ifili elektronickom obliku s
pomoéu vodenog ziga kako bi oznacio zakonitog nositelja licencije u skladu s odobrenjem medunarodnih
organizacija ISO-a i IEC-a.

Normativni dokumenti kuplieni u elektroni¢kom izdanju (format PDF) od 23. oZujka 2020. dostavljaju se osim na
CD-ROM-u i putem elektronicke poste. Zbog pandemije bolesti COVID-19 Hrvatski zavod za norme prilagodio se
situaciji te je tada radom od ku¢e omoguéena dostava kuplienih norma putem elektroni¢ke poste. Iz podatka
prikazanog u grafikonu (slika 13) vidljivo je da su kupci prihvatili kupnju norma s dostavom putem elektronicke
poste. Stoga je opravdana nova organizacija rada i nakon rada od kuée zbog pandemije bolesti COVID-19. Ostali
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nacionalni i/ili granski normativni dokumenti koje distribuira HZN (ASTM, BS, DIN, VDE, SIST i dr.) dostupni su
isklju€ivo u tiskanom izdanju.

U 2022. isporuka kupljenih normativnih dokumenata putem e-poste iznosila je 83 %. U odnosu na prethodne
godine, kada je udio isporuke na CD-u bio primaran, primjecujemo da se kupci odlu€uju ili za dostavu norma
tiskanih na papiru ili dostavu dokumenata u formatu PDF putem elektroni¢ke poste. Udio kupljenih norma na
CD-u i dalje se smanjuje.

5% 12 %

mCD
B PAPIR
mPDF

83 %

Slika 13 - Prikaz omjera prodanih normativnih dokumenata prema mediju u 2022.

Podaci zaprimljenih, realiziranih i nerealiziranih predmeta od 2005. do 2022. prikazani su grafiki na slici 14.
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Slika 14 - Prikaz odnosa zaprimljenih, realiziranih i nerealiziranih predmeta od 2005. do 2022.

Ukupna vrijednost prodaje u 2022. za 1517 izdanih racuna iznosi 2.708.265,71 kunu, to je u odnosu na 2021.,
kada je izdan 1661 racun u vrijednosti 2.539.308,15 kuna, pove¢anje prihoda 7 %.

Prihodi od pretplata za pristup Repozitoriju hrvatskih norma — HRN4You u 2022. godini iznosili su 644.648,64
kune, §to je 1,5 % viSe nego u 2021., kada su iznosili 636.665,20 kuna.

U tablici 9 prikazano je povecanje ili smanjenje prihoda od prodaje u 2022. godini za osnovne usluge HZN-a u
odnosnu na prethodnu godinu.
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Tablica 9 — Prikaz prihoda za osnovne usluge u odnosu na prethodnu godinu

Vrijednost Vrijednost ., POSTOTAK

) ) UVECANJA/SMANJENJA U

STRUKTURA PRIHODA prOd(alj-leRL}l( )2021. prod?l!ﬁ2 lll( )2022. ODNOSU NA PRETHODNU
GODINU

NORME/REPOZITORIJ 1.841.565,00 1.718.221,00 -7%

CLANARINA 683.600,00 976.500,00 43 %

OSTALO 14.143,00 13.545,00 -4%

UKUPNO 2.539.308,00 2.708.266,00 7%

U tablici 10 prikazana je detaljna struktura ukupnih prihoda prema izdanim raCunima u 2022. godini. U navedenoj
strukturi prihodi ostvareni po osnovi prodaje norma nesto su nizi nego prethodne godine i iznose 33 % udjela, dok
je udio za uplate izvrSene po osnovi naplate godiSnje ¢lanarine viSi 10 %. Povecanje udjela ¢lanarina posljedica
je naplata pune ¢&lanarine bez popusta.

Tablica 10 — Struktura ukupnih prihoda prema izdanim radunima u 2022.

Proizvod ili usluga Iznos (kn)  Iznos (%)
HRN, HRS, HRI i dr. 887.220,99 32,76
ISO 152.465,28 5,63
IEC 10.732,97 0,40

Norme i drugi normativni  pIN 2.993,90 0,11

dokument BS| 4.945,84 0,18
ASTM 9.815,15 0,36
e e

Pretplata za pristup Repozitoriju hrvatskih norma — HRN4You 644.648,64 23,81

Clanarina 976.500,00 36,06
TroSak otpreme, inozemne postarine, troskovi

Ostale usluge fnp:;ﬁ!jc;gsgrgs:gaieuslrg?ze\]/gg:giomIa (WMD), 13,545,05 0,50
licencije

UKUPNO 2.708.266,00 100,00

U 2022. prodana su 3644 normativna dokumenta u vrijednosti od 1.073.572,00 kune. U strukturi ukupno prodanih
norma hrvatske norme iznose 94 %, jednako kao i proteklih godina. Od ukupnog broja prodanih norma 351
norma prodana je na hrvatskom jeziku ili u viSejeziénom izdanju koje ukljuCuje i hrvatski jezik. U ukupnom broju
prodanih norma udio prodanih norma na hrvatskom jeziku iznosi 10 %, $to je 3 % viSe nego prethodne godine.
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Slika 15 — Broj prodanih norma prema izvorniku u 2022.

Tablica 11 — Popis deset najprodavanijih norma u 2022. prema broju prodanih primjeraka

R.br. Oznaka norme Naslov Koli¢ina  Iznos
(kom.) (kn)
1 HRNEN ISO 9001:2015 Sustavi upravljanja kvalitetom — Zahtjevi (ISO 46 17.231,00

9001:2015; EN 1SO 9001:2015)

Mikrobiologija u lancu hrane - Horizontalna metoda za
i odredivanje broja mikroorganizama - 1. dio: Odredivanje
2 '1",5(’)“1 E/,)lezooggw broja kolonija pri 30 °C tehnikom zaliievanja podloge — 22 2.900,00
' ' Amandman 1: Pojasnjenje podrugja primjene (ISO 4833-
1:2013/Amd 1:2022; EN 1SO 4833-1:2013/A1:2022)

Mikrobiologija u lancu hrane — Horizontalna metoda za
odredivanije broja mikroorganizama - 2. dio: Odredivanje

3 HRN EN ISO 4833- broja kolonija pri 30 °C tehnikom nasadivanja na 2 2.900.00
" 2:2013/A1:2022 povrsinu podloge — Amandman 1: Pojasnjenje podrucja R
primjene (ISO 4833-2:2013/Amd 1:2022; EN ISO 4833-
2:2013/A1:2022)
4 HRNEN ISO 14001:2015 Sustavi upravljanja okoliSem — Zahtjevi s uputama za 1 10.278,00

uporabu (ISO 14001:2015; EN 1SO 14001:2015)

Kvaliteta vode — Uzorkovanje 